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責任者を登録する

責任者とは？
責任者とは、 サービスの管理・運用を担う利用者で、

 ほぼすべての設定を行うことができます。
の初期設置時に 責任者が 人登録されています。複数拠点

 接続をご契約の場合は、アクティブセンターハブに登録されています。

責任者登録手順

１ でブラウザーを起動します。

２ アドレス欄に『 』と入力します。

※お客様のネットワーク環境によっては、この ではアクセスできない場合があ
ります。その場合、「 」という文字を「 の 側 アドレス」に置
き換えてください。
（例： ）

３ セットアップ 責任者登録画面が表示されます。

※既に 責任者が登録されている場合はログイン画面が表示されますので、
責任者でログインしてください。

その場合、初期設置時の責任者登録は完了しています。



 セットアップ 責任者登録画面が表示されず、
エラー画面が表示される場合

セットアップ 責任者登録画面を表示させるには、 配下から
アクセスする必要があります。

と通信できない環境では画面を表示できません。
ご不明点がございましたら、 コンタクトセンターへお問い合わせください。

コンタクトセンター フリーダイヤル
受付時間 ～ （平日）

～ （土曜・日曜・祝日・ 月 日～ 月 日）

４ 責任者として登録する方のメールアドレスを入力し、「登録」
ボタンをクリックしてください。

５ 責任者登録が完了すると、 責任者のメールアドレス・
ログインＩＤ・パスワードが表示されます。

ログイン とパスワードは本サービスの設定や管理を行う「 設定
ページ」へのログイン時に必要になります。



初期パスワードは、オンラインヘルプに記載されています。

オンラインヘルプ
はじめに＞導入直後の設定について

http://beat-box:8080/help/intro/service_intro/index.html 

※お客様のネットワーク環境によっては、このURLではアクセスできない場合があり
ます。  
この場合、「beat-box」という文字を「beat-boxのLAN側IPアドレス」に置き換え
てください。 
（例：http://192.168.145.254:8080/help/intro/service_intro/index.html）  

責任者を登録するにあたりご不明点がございましたら、
コンタクトセンターへお気軽にお問い合わせください。

コンタクトセンターフリーダイヤル
受付時間 ～ 平日

～ 土曜・日曜・祝日・ 月 日～ 月 日）


