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2 1   はじめに

1 はじめに
本書は、本機を店頭で管理されるかたを対象に、本機でエラーが発生した場合の対処方法を記載していま
す。

商標やマニュアルの表記については、『コピー操作ガイド』を参照してください。

 このマニュアルの編集、変更、または無断で転載はしないでください。
 このマニュアルに記載されている内容は、将来予告なしに変更されることがあります。
 このマニュアルに記載されている画面やイラストは一例です。ご使用の機種やソフトウェア、OSのバー
ジョンによって異なることがあります。
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2 エラーコード
エラーが発生した場合は、操作パネルのディスプレイにメッセージとエラーコード（サービスID-モジュー
ルID-エラー番号）が表示されます。
次の表でエラーコードを参照して、対処してください。

補足
このマニュアルに記載されていないエラーコードが表示された場合や、記載に従って対処をしても正常に戻らない
ときは、弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせください。

サービス
ID

モジュール
ID

エラー
番号 原因 /対処方法

CPY
CHG
PBL
MPD

JOB 01000
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

CPY
CHG
PBL
MPD

JOB 01001
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

CPY
CHG
PBL
MPD

JOB 01002
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

CPY
CHG
PBL
MPD

JOB 01003

実行中または実行待ちのジョブがあるため継続できません。
［管理 /設定］画面の［通常メニュー］に入り、 ＞［ジョブ情報］でジョブ
の状態を確認してください。
実行中または実行待ちのジョブを中止してから、操作し直してください。

CPY
CHG
PBL
MPD

JOB 01004
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

CPY
CHG
PBL
MPD

JOB 01005
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

CPY
CHG
PBL
MPD

JOB 01006 関連商品でエラーが発生しています。
関連商品のエラーを解消してから、操作し直してください。

CPY
CHG
PBL
MPD

JOB 01007 サービスの制限によりジョブが実行できません。

CPY
CHG
PBL
MPD

JOB 01011
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。
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CPY
CHG
PBL
MPD

JOB 01012
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

CPY
CHG
PBL
MPD

JOB 01013
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

CPY
CHG
PBL
MPD

JOB 01014
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

CPY
CHG
PBL
MPD

JOB 01015
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

CPY
CHG
PBL
MPD

JOB 01016
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

CPY
CHG
PBL
MPD

JOB 01017

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
USBメモリーが故障していないか、対応しているフォーマットになっている
かを確認してください。

参照
対応しているフォーマットについては、『プリント操作ガイド』を
参照してください。

CPY
CHG
PBL
MPD

JOB 01018

選択したファイルを読み込むことができません。
次の可能性があります。
 選択したファイルが破損している
 選択したファイルが暗号化されていたり、読み取り制限などのセキュリ
ティーがかかっている

 利用できない拡張子のファイルを選択している

ファイルを確認し、正しいファイルを選択してください。

参照
対応しているファイルについては、『プリント操作ガイド』を参照
してください。

CPY
CHG
PBL
MPD

JOB 01019
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

CPY
CHG
PBL
MPD

JOB 99999
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

サービス
ID

モジュール
ID

エラー
番号 原因 /対処方法
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MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 01000 ～
01999

エラー番号応じて次のように対応してください。
「1011」の場合
エラー画面を閉じて操作し直してください。

「1303」の場合
［管理/設定］画面の［通常メニュー］に入り、 ＞［設定］＞［システム
設定］＞［プラグイン設定］で、［public space］が［実行中］であること
を確認してください。停止している場合は［開始］してください。

上記で解決しない、または上記以外のエラー番号が表示された場合は、弊社の
営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 04000

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

PayPay をお使いの場合は、次の項目を確認し、必要に応じて設定を変更して
ください。
 複合機のネットワーク設定
「Merchant ID（加盟店ID）」の設定
 複合機のIPがPayPayのホワイトリストに登録されているか
 複合機の時刻が正しく設定されているか
 PayPayサーバーのメンテナンス状態

上記で解決しない場合は、複合機を再起動してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 04100
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 04201
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 04202
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 04203
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 04204
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

サービス
ID

モジュール
ID

エラー
番号 原因 /対処方法
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CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 04205

お支払いの合計金額が 30,000円以上になるコピー、プリント、USBスキャ
ンはできません。
部数やページ数を調整して、合計金額が 30,000円未満になるようにしてく
ださい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 04291 業務モードの暗証番号が間違っています。
正しい暗証番号を入力してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 04292
［業務モードの使用］が［使用しない］に設定されています。
［管理 /設定］＞［仕様設定］＞［業務モードの使用］で［使用する］を選択
し、業務モードの暗証番号を設定してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 04300
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 04301
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU XCP 4302

Coin Cashier の単価でエラーが発生しています。
現金単価を 10円刻みで設定してください。
10円刻みに設定してもエラーが発生する場合や5円刻みに設定したい場合
は、弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせ
ください。

PBL XCP 4302

Coin Cashier の単価でエラーが発生しています。
Public Print for Location Partner のページから価格表を参照し、現金単価を
10円刻みで設定してください。
10円刻みに設定してもエラーが発生する場合や5円刻みに設定したい場合
は、弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせ
ください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 04400
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 04500
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

サービス
ID

モジュール
ID

エラー
番号 原因 /対処方法
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MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 04600
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 04800
電子マネー決済装置が使用中です。
電子マネー決済装置を操作して TOP画面に戻し、［交通系 IC決済へ］を押し
て決済し直してください。

CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 04810

交通系 IC決済で支払いエラーが発生しました。
処理未了のレシートが発行されますので、コンピューターのWebブラウザー
で「aegise マネジメントシステム」にログインし、決済処理がされているか
確認してください。
決済処理がされている場合は、お客様に返金してください。
その後、決済エラーを解除してください。

参照
決済処理の確認手順、決済エラーの解除方法については、『交通系
電子マネー決済オプション 取扱説明書』を参照してください。

CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 04811

交通系 IC決済で支払いエラーが発生しました。
処理未了のレシートが発行されますので、コンピューターのWebブラウザー
で「aegise マネジメントシステム」にログインし、決済処理がされているか
確認してください。
決済処理がされている場合は、お客様に返金してください。
その後、決済エラーを解除してください。

参照
決済処理の確認手順、決済エラーの解除方法については、『交通系
電子マネー決済オプション 取扱説明書』を参照してください。

CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 04812

交通系 IC決済で支払いエラーが発生しました。
処理未了のレシートが発行されますので、コンピューターのWebブラウザー
で「aegise マネジメントシステム」にログインし、決済処理がされているか
確認してください。
決済処理がされている場合は、お客様に返金してください。
その後、決済エラーを解除してください。

参照
決済処理の確認手順、決済エラーの解除方法については、『交通系
電子マネー決済オプション 取扱説明書』を参照してください。

CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 04813

決済開始処理中、電子マネー決済装置でシステムエラーが発生しました。
電子マネー決済装置にエラーが表示されていないか確認してください。
エラーが表示されていない場合は、作し直してください。
エラーが表示されている場合は、エラー解除後、操作し直してください。

CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 04814
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

サービス
ID

モジュール
ID

エラー
番号 原因 /対処方法
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CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 04815

交通系 IC決済で支払いエラーが発生しました。
処理未了のレシートが発行されますので、コンピューターのWebブラウザー
で「aegise マネジメントシステム」にログインし、決済処理がされているか
確認してください。
決済処理がされている場合は、お客様に返金してください。
その後、決済エラーを解除してください。

参照
決済処理の確認手順、決済エラーの解除方法については、『交通系
電子マネー決済オプション 取扱説明書』を参照してください。

CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 04816

電子マネー決済装置でエラーが発生しています。
決済装置に［取引異常検知］画面が表示され、画面がロックされていますの
で、ロックを解除してください。

参照
ロックの解除方法については、『交通系電子マネー決済オプション 
取扱説明書』を参照してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 04900

PayPay 関連のエラーが発生しています。
次の項目を確認し、必要に応じて設定を変更してください。
 複合機のネットワーク設定
「Merchant ID（加盟店ID）」の設定
 複合機のIPがPayPayのホワイトリストに登録されているか
 複合機の時刻が正しく設定されているか
 PayPayサーバーのメンテナンス状態

上記で解決しない場合は、複合機を再起動してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 04901

PayPay 関連のエラーが発生しています。
次の項目を確認し、必要に応じて設定を変更してください。
 複合機のネットワーク設定
「Merchant ID（加盟店ID）」の設定
 複合機のIPがPayPayのホワイトリストに登録されているか
 複合機の時刻が正しく設定されているか
 PayPayサーバーのメンテナンス状態

上記で解決しない場合は、複合機を再起動してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 04902

PayPay 関連のエラーが発生しています。
次の項目を確認し、必要に応じて設定を変更してください。
 複合機のネットワーク設定
「Merchant ID（加盟店ID）」の設定
 複合機のIPがPayPayのホワイトリストに登録されているか
 複合機の時刻が正しく設定されているか
 PayPayサーバーのメンテナンス状態

上記で解決しない場合は、複合機を再起動してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 05000
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

サービス
ID

モジュール
ID

エラー
番号 原因 /対処方法
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MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 05001
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 05002
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 05003
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 05004
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 05005
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 05006
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 05007
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 05008
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 05009
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

サービス
ID

モジュール
ID

エラー
番号 原因 /対処方法
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MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 05010
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 05000 ～
05999

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 06000
ネットワークポリシーサーバー（NPS）との通信に問題があります。
複合機のネットワーク設定（IP アドレス設定、DNSサーバーアドレス設定、
プロキシーサーバー設定など）を確認してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 06001
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 06100 プロキシーサーバーの設定に問題があります。
複合機のプロキシーサーバー設定を確認してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 6101～
6999

ネットワークの設定に問題があります。
複合機のネットワーク設定（IP アドレス設定、DNSサーバーアドレス設定、
プロキシーサーバー設定など）を確認してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 07407 プロキシーサーバーの設定に問題があります。
複合機のプロキシーサーバー設定を確認してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 07500
ネットワークポリシーサーバー（NPS）との通信に問題があります。
複合機のネットワーク設定（IP アドレス設定、DNSサーバーアドレス設定、
プロキシーサーバー設定など）を確認してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 07503 パブリックプリントサービスがメンテナンス中のため利用できません。
メンテナンス時間が過ぎてから操作し直してください。

サービス
ID

モジュール
ID

エラー
番号 原因 /対処方法
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MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP

07001 ～
07999 
（07407、
07500、
07503 以
外）

HTTP 通信に問題があります。
複合機のネットワーク設定（IP アドレス設定、DNSサーバーアドレス設定、
プロキシーサーバー設定など）を確認してください。

CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 8000

レシートプリンターのエラーです。
次の項目を確認し、必要に応じて設定を変更してください。
 複合機のネットワーク設定（IPアドレス設定、DNSサーバーアドレス設定、
プロキシーサーバー設定など）が正しいか

 レシートプリンターの電源が入っているか
 レシートプリンターのIPアドレスが正しいか

CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 8001 レシートプリンターの用紙切れです。
レシートプリンターに用紙を補充して、操作し直してください。

CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 8002 レシートプリンターのカバーが開いています。
レシートプリンターのカバーを閉じてから、操作し直してください。

CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 8003

レシートプリンターのエラーです。
次の項目を確認してから、操作し直してください。
 レシートプリンターのカバーが開いていたら閉じます。
 レシートプリンターの印字ヘッドの温度が下がるまで15秒程度待ちます。
 レシートプリンターの電源を入れ直します。

CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 8004
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 8005

レシートプリンターのエラーです。
次の項目を確認し、必要に応じて設定を変更してください。
 仕様設定の［レシートプリンターの使用］が［使用する］になっているか
 複合機のネットワーク設定（IPアドレス設定、DNSサーバーアドレス設定、
プロキシーサーバー設定など）が正しいか

 レシートプリンターの電源が入っているか
 レシートプリンターのIPアドレスが正しいか

SMD XCP 09004
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 09005 ～
09999

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

サービス
ID

モジュール
ID

エラー
番号 原因 /対処方法
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MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 10000
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 10001 複合機の日時が正しくありません。
複合機の日時を正しく設定してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 10002
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 20102
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 20103
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 20104
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 20105
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 20107
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 20108
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

サービス
ID

モジュール
ID

エラー
番号 原因 /対処方法
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MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 20109
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 20110
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 20112
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 20113
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 20114
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 20115
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

XCP 20201
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

PBL XCP 30101
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

PBL XCP 30102
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

PBL XCP 30103
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

サービス
ID

モジュール
ID

エラー
番号 原因 /対処方法
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PBL XCP 30104
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

PBL XCP 30105
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

PBL XCP 30106

プリント予約番号に対応するファイルが存在しません。
お客様にパブリックプリントのホームページでプリント予約番号を確認してい
ただき、複合機で入力したプリント予約番号に間違いがないか、有効期限が過
ぎていないか、ファイルが削除されていないかを確認していただくようお願い
してください。

PBL XCP 30108

暗証番号が正しくないか、複合機で操作中にパブリックプリントのホームペー
ジでプリント予約番号が変更された可能性があります。
もう一度、プリント予約番号、暗証番号を入力していただくよう、お客様にお
願いしてください。
暗証番号が不明な場合は、再度ファイルを登録し直していただくよう、お客様
にお願いしてください。

PBL XCP 30109
誤った暗証番号が既定回数以上入力されました。
もう一度パブリックプリントのホームページで文書を登録していただき、操作
し直していただくよう、お客様にお願いしてください。

PBL XCP 30112
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

PBL XCP 30113
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

PBL XCP 30114
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

PBL XCP 30115
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

PBL XCP 30116
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

PBL XCP 30117
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

PBL XCP 30118
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

PBL XCP 30119
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

PBL XCP 30120
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

PBL XCP 30121
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

サービス
ID

モジュール
ID

エラー
番号 原因 /対処方法
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PBL XCP 30122
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

PBL XCP 30123
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

PBL XCP 30124
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

PBL XCP 30125
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

PBL XCP 30126
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

PBL XCP 30129
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

PBL XCP 30130
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

PBL XCP 30133
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

PBL XCP 30134
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

PBL XCP 30136
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

PBL XCP 30138
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

PBL XCP 30139
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

PBL XCP 30140
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

PBL XCP 30141
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

PBL XCP 30142
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

PBL XCP 30143
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

PBL XCP 30144 手差しトレイが禁止に設定されているため、はがきサイズをプリントできませ
ん。

サービス
ID

モジュール
ID

エラー
番号 原因 /対処方法
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PBL XCP 30145
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

PBL XCP 30146
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
PBL XCP 40101 メールアドレスが正しくありません。

メールアドレスを正しく入力してください。

MNU
PBL XCP 40103 メールアドレスが登録できない設定になっています。

機械管理者にお問い合わせください。

MNU
PBL XCP 40104 メールアドレスに対応するユーザーが存在しません。

メールアドレスの入力に誤りがないかを確認してください。

MNU
PBL XCP 40105 ユーザーの認証方式がメールアドレスではありません。

機械管理者にお問い合わせください。

MNU
PBL XCP 40106

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
PBL XCP 40107

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
PBL XCP 40108 登録に失敗しました。

メールアドレスの入力に誤りがないかを確認してください。

MNU
PBL XCP 40109 登録に失敗しました。

メールアドレスの入力に誤りがないかを確認してください。

MNU
PBL XCP 40110 登録に失敗しました。

メールアドレスの入力に誤りがないかを確認してください。

MNU
PBL XCP 40201

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
PBL XCP 40202

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
PBL XCP 40203

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

OTH 01000

未転送のジョブ履歴が 1900 件以上あります。
複合機のネットワーク設定を確認し、未転送のジョブ履歴が送信されるまでお
待ちください。
ジョブ履歴は、複合機起動直後や起動後は 10分ごとに転送がリトライされま
す。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

OTH 01001
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

サービス
ID

モジュール
ID

エラー
番号 原因 /対処方法
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MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

OTH 01002 初期化中です。
時間をおいてからやり直してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

OTH 01004
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

CHG OTH 01006

プリント登録時の用紙サイズ設定がA3、B4、A4、B5以外になっています。
用紙サイズは、A3、B4、A4、B5のいずれかに設定してください。
はがきにプリントする場合は、手差しトレイが有効になっているか確認してく
ださい。［管理 /設定］画面の［仕様設定］＞［手差しトレイ］で確認できま
す。手差しトレイにはがきをセットすると、はがきにプリントできます。

MNU OTH 01007
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

CHG OTH 01008 プリント登録時に一度に設定できる部数は 999部までです。
999部以下に設定してください。

MPD OTH 01009
複合機がUSBメモリー内で認識できるフォルダーは10階層までです。
プリントする文書や画像ファイルは、10階層までのフォルダーに格納してく
ださい。

SMD OTH 01010
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

OTH 01011
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

OTH 01012
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

SMD OTH 01013
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

SMD OTH 01014
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

OTH 01015
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

サービス
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モジュール
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エラー
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- OTH 01016
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- OTH 01017
使用可能な用紙がトレイにセットされていません。
トレイに用紙をセットしてください。
使用可能な用紙サイズは、A3、B4、A4、B5です。

- OTH 01018
用紙がトレイにセットされていません。
トレイに用紙をセットしてください。
使用可能な用紙サイズは、A3、B4、A4、B5です。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

OTH 01100
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

OTH 01101
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

OTH 01102
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

OTH 01103
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

OTH 01201

関連商品が接続されていません。
関連商品を接続してください。
すでに接続されている場合は、ケーブルが正しく接続されているか確認してく
ださい。
PayPay または交通系 ICの場合は、［管理 /設定］画面の［仕様設定］で
［PayPay］または［交通系 IC］で［使用する］に設定してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

OTH 09000
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 10100
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 10103
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

サービス
ID

モジュール
ID

エラー
番号 原因 /対処方法
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- DEV 10104
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 10106
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 10107
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 10108
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 10109
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 10110
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 10111
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 10112
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 10113
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 10114
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 10115
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 10116
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 10117
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 10118

ファイルがプリントできる形式か確認してください。
ファイルがプリントできる形式の場合、USBメモリーが故障しているか、対
応していないフォーマットになっている可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 10119 USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 10120 USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 10121
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

サービス
ID

モジュール
ID

エラー
番号 原因 /対処方法



20 2   エラーコード

- DEV 10123 USB メモリーを一度抜き、もう一度セットしてからやり直してください。

- DEV 10125
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 10126
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 10127
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 10128
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 10129
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 10130 複合機を再起動してください。

- DEV 10131 複合機を再起動してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 10100
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 10103
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 10104
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 10106
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 10107
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

サービス
ID

モジュール
ID

エラー
番号 原因 /対処方法
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MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 10108
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 10109
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 10110
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 10111
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 10112
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 10113
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 10114
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 10115
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 10116
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

サービス
ID

モジュール
ID

エラー
番号 原因 /対処方法
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MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 10117
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 10118

ファイルがプリントできる形式か確認してください。
ファイルがプリントできる形式の場合、USBメモリーが故障しているか、対
応していないフォーマットになっている可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 10119
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 10120
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 10121
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 10123 USB メモリーを一度抜き、もう一度セットしてからやり直してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 10125
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 10126
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 10127
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

サービス
ID

モジュール
ID

エラー
番号 原因 /対処方法
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MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 10128
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 10129
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 10130 複合機を再起動してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 10131 複合機を再起動してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 11100
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 11103
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 11104
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 11106
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 11107
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

サービス
ID

モジュール
ID

エラー
番号 原因 /対処方法



24 2   エラーコード

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 11108
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 11109
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 11110
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 11111
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 11112
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 11113
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 11114
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 11115
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 11116
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

サービス
ID

モジュール
ID

エラー
番号 原因 /対処方法
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MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 11117
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 11118

ファイルがプリントできる形式か確認してください。
ファイルがプリントできる形式の場合、USBメモリーが故障しているか、対
応していないフォーマットになっている可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 11119
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 11120
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 11121
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 11123 USB メモリーを一度抜き、もう一度セットしてからやり直してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 11125
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 11126
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 11127
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

サービス
ID

モジュール
ID

エラー
番号 原因 /対処方法
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MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 11128
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 11129
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 11130 複合機を再起動してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 11131 複合機を再起動してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 12100
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 12103
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 12104
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 12106
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 12107
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

サービス
ID

モジュール
ID

エラー
番号 原因 /対処方法
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MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 12108
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 12109
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 12110
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 12111
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 12112
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 12113
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 12114
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 12115
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 12116
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

サービス
ID

モジュール
ID

エラー
番号 原因 /対処方法
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MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 12117
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 12118

ファイルがプリントできる形式か確認してください。
ファイルがプリントできる形式の場合、USBメモリーが故障しているか、対
応していないフォーマットになっている可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 12119
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 12120
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 12121
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 12123 USB メモリーを一度抜き、もう一度セットしてからやり直してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 12125
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 12126
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 12127
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

サービス
ID

モジュール
ID

エラー
番号 原因 /対処方法
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MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 12128
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 12129
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 12130 複合機を再起動してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 12131 複合機を再起動してください。

MPD
SMD DEV 30100

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 30103

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 30104

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 30106

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 30107

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 30108

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 30109

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 30110

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 30111

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

サービス
ID
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ID

エラー
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MPD
SMD DEV 30112

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 30113

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 30114

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 30115

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 30116

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 30117

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 30118

ファイルがプリントできる形式か確認してください。
ファイルがプリントできる形式の場合、USBメモリーが故障しているか、対
応していないフォーマットになっている可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 30119

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 30120

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 30121

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 30123 USB メモリーを一度抜き、もう一度セットしてからやり直してください。

MPD
SMD DEV 30125

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 30126

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 30127

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 30128

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 30129

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 30130 複合機を再起動してください。

サービス
ID

モジュール
ID

エラー
番号 原因 /対処方法
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MPD
SMD DEV 30131 複合機を再起動してください。

MPD
SMD DEV 31100

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 31103

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 31104

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 31106

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 31107

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 31108

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 31109

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 31110

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 31111

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 31112

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 31113

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 31114

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 31115

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 31116

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 31117

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 31118

ファイルがプリントできる形式か確認してください。
ファイルがプリントできる形式の場合、USBメモリーが故障しているか、対
応していないフォーマットになっている可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

サービス
ID

モジュール
ID

エラー
番号 原因 /対処方法



32 2   エラーコード

MPD
SMD DEV 31119

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 31120

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 31121

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 31123 USB メモリーを一度抜き、もう一度セットしてからやり直してください。

MPD
SMD DEV 31125

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 31126

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 31127

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 31128

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 31129

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 31130 複合機を再起動してください。

MPD
SMD DEV 31131 複合機を再起動してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 32100
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 32103
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 32104
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

サービス
ID

モジュール
ID

エラー
番号 原因 /対処方法



33   

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 32106
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 32107
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 32108
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 32109
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 32110
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 32111
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 32112
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 32113
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 32114
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。
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MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 32115
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 32116
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 32117
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 32118

ファイルがプリントできる形式か確認してください。
ファイルがプリントできる形式の場合、USBメモリーが故障しているか、対
応していないフォーマットになっている可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 32119
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 32120
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 32121
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 32123 USB メモリーを一度抜き、もう一度セットしてからやり直してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 32125
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

サービス
ID

モジュール
ID

エラー
番号 原因 /対処方法



35   

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 32126
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 32127
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 32128
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 32129
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 32130 複合機を再起動してください。

MNU
CPY
CHG
PBL
MPD
SMD

DEV 32131 複合機を再起動してください。

MPD
SMD DEV 33100

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 33103

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 33104

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 33106

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 33107

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。
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MPD
SMD DEV 33108

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 33109

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 33110

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 33111

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 33112

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 33113

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 33114

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 33115

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 33116

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 33117

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 33118

ファイルがプリントできる形式か確認してください。
ファイルがプリントできる形式の場合、USBメモリーが故障しているか、対
応していないフォーマットになっている可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 33119

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 33120

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 33121

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 33123 USB メモリーを一度抜き、もう一度セットしてからやり直してください。

MPD
SMD DEV 33125

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 33126

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。
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MPD
SMD DEV 33127

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 33128

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 33129

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 33130 複合機を再起動してください。

MPD
SMD DEV 33131 複合機を再起動してください。

MPD
SMD DEV 34100

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 34103

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 34104

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 34106

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 34107

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 34108

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 34109

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 34110

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 34111

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 34112

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 34113

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 34114

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。
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MPD
SMD DEV 34115

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 34116

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 34117

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 34118

ファイルがプリントできる形式か確認してください。
ファイルがプリントできる形式の場合、USBメモリーが故障しているか、対
応していないフォーマットになっている可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 34119

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 34120

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 34121

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 34123 USB メモリーを一度抜き、もう一度セットしてからやり直してください。

MPD
SMD DEV 34125

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 34126

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 34127

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 34128

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 34129

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 34130 複合機を再起動してください。

MPD
SMD DEV 34131 複合機を再起動してください。

MPD
SMD DEV 35100

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 35103

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。
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MPD
SMD DEV 35104

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 35106

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 35107

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 35108

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 35109

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 35110

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 35111

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 35112

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 35113

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 35114

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 35115

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 35116

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 35117

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 35118

ファイルがプリントできる形式か確認してください。
ファイルがプリントできる形式の場合、USBメモリーが故障しているか、対
応していないフォーマットになっている可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 35119

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 35120

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。
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MPD
SMD DEV 35121

カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

MPD
SMD DEV 35123 USB メモリーを一度抜き、もう一度セットしてからやり直してください。

MPD
SMD DEV 35125

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 35126

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 35127

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 35128

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 35129

USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

MPD
SMD DEV 35130 複合機を再起動してください。

MPD
SMD DEV 35131 複合機を再起動してください。

- DEV 36100
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 36103
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 36104
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 36106
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 36107
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 36108
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 36109
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 36110
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。
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- DEV 36111
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 36112
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 36113
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 36114
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 36115
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 36116
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 36117
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 36118

ファイルがプリントできる形式か確認してください。
ファイルがプリントできる形式の場合、USBメモリーが故障しているか、対
応していないフォーマットになっている可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 36119
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 36120
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 36121
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 36123 USB メモリーを一度抜き、もう一度セットしてからやり直してください。

- DEV 36125
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 36126
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 36127
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 36128
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 36129
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。
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- DEV 36130 複合機を再起動してください。

- DEV 36131 複合機を再起動してください。

- DEV 37100
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 37103
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 37104
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 37106
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 37107
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 37108
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 37109
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 37110
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 37111
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 37112
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 37113
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 37114
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 37115
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 37116
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 37117
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。
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- DEV 37118

ファイルがプリントできる形式か確認してください。
ファイルがプリントできる形式の場合、USBメモリーが故障しているか、対
応していないフォーマットになっている可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 37119
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 37120
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 37121
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 37123 USB メモリーを一度抜き、もう一度セットしてからやり直してください。

- DEV 37125
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 37126
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 37127
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 37128
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 37129
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 37130 複合機を再起動してください。

- DEV 37131 複合機を再起動してください。

- DEV 38100
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 38103
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 38104
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 38106
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 38107
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 38108
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。
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- DEV 38109
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 38110
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 38111
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 38112
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 38113
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 38114
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 38115
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 38116
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 38117
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 38118

ファイルがプリントできる形式か確認してください。
ファイルがプリントできる形式の場合、USBメモリーが故障しているか、対
応していないフォーマットになっている可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 38119
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 38120
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 38121
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 38123 USB メモリーを一度抜き、もう一度セットしてからやり直してください。

- DEV 38125
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 38126
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 38127
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。
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- DEV 38128
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 38129
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 38130 複合機を再起動してください。

- DEV 38131 複合機を再起動してください。

- DEV 39100
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 39103
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 39104
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 39106
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 39107
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 39108
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 39109
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 39110
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 39111
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 39112
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 39113
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 39114
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 39115
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 39116
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。
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- DEV 39117
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 39118

ファイルがプリントできる形式か確認してください。
ファイルがプリントできる形式の場合、USBメモリーが故障しているか、対
応していないフォーマットになっている可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 39119
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 39120
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 39121
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 39123 USB メモリーを一度抜き、もう一度セットしてからやり直してください。

- DEV 39125
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 39126
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 39127
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 39128
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 39129
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 39130 複合機を再起動してください。

- DEV 39131 複合機を再起動してください。

- DEV 40100
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 40103
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 40104
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 40106
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 40107
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。
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- DEV 40108
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 40109
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 40110
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 40111
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 40112
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 40113
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 40114
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 40115
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 40116
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 40117
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 40118

ファイルがプリントできる形式か確認してください。
ファイルがプリントできる形式の場合、USBメモリーが故障しているか、対
応していないフォーマットになっている可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 40119
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 40120
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 40121
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 40123 USB メモリーを一度抜き、もう一度セットしてからやり直してください。

- DEV 40125
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 40126
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。
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- DEV 40127
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 40128
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 40129
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 40130 複合機を再起動してください。

- DEV 40131 複合機を再起動してください。

- DEV 41100
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 41103
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 41104
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 41106
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 41107
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 41108
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 41109
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 41110
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 41111
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 41112
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 41113
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 41114
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 41115
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。
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- DEV 41116
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 41117
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 41118

ファイルがプリントできる形式か確認してください。
ファイルがプリントできる形式の場合、USBメモリーが故障しているか、対
応していないフォーマットになっている可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 41119
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 41120
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 41121
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 41123 USB メモリーを一度抜き、もう一度セットしてからやり直してください。

- DEV 41125
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 41126
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 41127
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 41128
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 41129
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 41130 複合機を再起動してください。

- DEV 41131 複合機を再起動してください。

- DEV 42100
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 42103
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 42104
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 42106
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。
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- DEV 42107
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 42108
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 42109
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 42110
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 42111
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 42112
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 42113
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 42114
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 42115
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 42116
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 42117
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 42118

ファイルがプリントできる形式か確認してください。
ファイルがプリントできる形式の場合、USBメモリーが故障しているか、対
応していないフォーマットになっている可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 42119
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 42120
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 42121
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 42123 USB メモリーを一度抜き、もう一度セットしてからやり直してください。

- DEV 42125
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。
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- DEV 42126
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 42127
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 42128
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 42129
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 42130 複合機を再起動してください。

- DEV 42131 複合機を再起動してください。

- DEV 43100
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 43103
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 43104
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 43106
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 43107
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 43108
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 43109
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 43110
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 43111
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 43112
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 43113
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 43114
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。
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- DEV 43115
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 43116
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 43117
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 43118

ファイルがプリントできる形式か確認してください。
ファイルがプリントできる形式の場合、USBメモリーが故障しているか、対
応していないフォーマットになっている可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 43119
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 43120
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 43121
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 43123 USB メモリーを一度抜き、もう一度セットしてからやり直してください。

- DEV 43125
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 43126
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 43127
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 43128
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 43129
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 43130 複合機を再起動してください。

- DEV 43131 複合機を再起動してください。

- DEV 44100
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 44103
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 44104
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。
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- DEV 44106
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 44107
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 44108
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 44109
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 44110
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 44111
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 44112
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 44113
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 44114
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 44115
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 44116
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 44117
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 44118

ファイルがプリントできる形式か確認してください。
ファイルがプリントできる形式の場合、USBメモリーが故障しているか、対
応していないフォーマットになっている可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 44119
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 44120
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 44121
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 44123 USB メモリーを一度抜き、もう一度セットしてからやり直してください。
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- DEV 44125
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 44126
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 44127
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 44128
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 44129
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 44130 複合機を再起動してください。

- DEV 44131 複合機を再起動してください。

- DEV 45100
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 45103
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 45104
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 45106
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 45107
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 45108
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 45109
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 45110
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 45111
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 45112
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 45113
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。
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- DEV 45114
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 45115
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 45116
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 45117
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 45118

ファイルがプリントできる形式か確認してください。
ファイルがプリントできる形式の場合、USBメモリーが故障しているか、対
応していないフォーマットになっている可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 45119
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 45120
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 45121
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 45123 USB メモリーを一度抜き、もう一度セットしてからやり直してください。

- DEV 45125
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 45126
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 45127
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 45128
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 45129
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 45130 複合機を再起動してください。

- DEV 45131 複合機を再起動してください。

- DEV 46100
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 46103
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。
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- DEV 46104
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 46106
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 46107
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 46108
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 46109
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 46110
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 46111
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 46112
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 46113
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 46114
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 46115
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 46116
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 46117
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 46118

ファイルがプリントできる形式か確認してください。
ファイルがプリントできる形式の場合、USBメモリーが故障しているか、対
応していないフォーマットになっている可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 46119
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 46120
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。
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- DEV 46121
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 46123 USB メモリーを一度抜き、もう一度セットしてからやり直してください。

- DEV 46125
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 46126
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 46127
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 46128
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 46129
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 46130 複合機を再起動してください。

- DEV 46131 複合機を再起動してください。

- DEV 47100
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 47103
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 47104
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 47106
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 47107
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 47108
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 47109
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 47110
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 47111
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。
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- DEV 47112
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 47113
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 47114
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 47115
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 47116
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 47117
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 47118

ファイルがプリントできる形式か確認してください。
ファイルがプリントできる形式の場合、USBメモリーが故障しているか、対
応していないフォーマットになっている可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 47119
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 47120
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 47121
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 47123 USB メモリーを一度抜き、もう一度セットしてからやり直してください。

- DEV 47125
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 47126
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 47127
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 47128
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 47129
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 47130 複合機を再起動してください。

- DEV 47131 複合機を再起動してください。
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- DEV 48100
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 48103
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 48104
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 48106
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 48107
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 48108
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 48109
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 48110
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 48111
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 48112
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 48113
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 48114
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 48115
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 48116
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 48117
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 48118

ファイルがプリントできる形式か確認してください。
ファイルがプリントできる形式の場合、USBメモリーが故障しているか、対
応していないフォーマットになっている可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。
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- DEV 48119
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 48120
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 48121
カストマーエンジニアによる対応が必要です。
弊社の営業担当者、またはカストマーコンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

- DEV 48123 USB メモリーを一度抜き、もう一度セットしてからやり直してください。

- DEV 48125
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 48126
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 48127
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 48128
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 48129
USB メモリーが故障しているか、対応していないフォーマットになっている
可能性があります。
別のUSBメモリーを使用してください。

- DEV 48130 複合機を再起動してください。

- DEV 48131 複合機を再起動してください。

CHG DEV 51301 複合機を再起動してください。

CHG DEV 71301 複合機を再起動してください。
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