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2 Notes and Restrictions

e Scan Delivery P12
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Scan Delivery
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Overall Notes and Restrictions

If you set Scan Delivery for the multifunction device to which the scan and document
forwarding features are not available, document type buttons are displayed, but you cannot
scan or forward documents.

When the duplex automatic document feeder is not usable for some reason, you can specify
2 Sided in Scan Delivery, but input and output are performed by 1 Sided.

If you use the multifunction device connected to the related equipment, Scan Delivery
supports only related devices from which user information is retrieved.

This service is not guaranteed when a billing device is connected to the multifunction device.
In the following cases, Skew Correction is not performed.

- Color images and grayscale images whose resolution is 600 dpi

- Photographic images only
The maximum number of files and folders that can be stored in one folder of the transfer
destination is 10000.

Notes and Restrictions When Executing Jobs

When an error occurs at the time of executing a job, the error screen is not displayed even
when a job is done. In that case, error information is written in the job history of the
multifunction device. And then check it. For the checking method of the job history, refer to
the guide provided with the multifunction device.

If there is a file with the same name in the transfer destination, a hyphen (-) and a four-digit
number (0001 to 9999) are added to the end of the file name. If the number is over 9999,
an error occurs.

If the same file is sent to the transfer destination at the same time from more than one
multifunction device, a file may not be sent correctly.

To prevent this, for file name rule, preferably the date and time including the second is set
(For example: filename_20151001123025.xdw).

The FTP forwarding does not support protocols with cryptographic communication such as
SFTP (SSH FTP) and FTPS (FTP over SSL/TLS).

FTP communication is operated in Passive mode by factory default. Depending on servers,
the mode that can communicate can be only Active mode. In that case, change
communication mode from CentreWare Internet Services.

If there are 10,000 or more files and folders in the file storage destination of the transfer
destination server, scan documents may not be correctly processed.



2 Notes and Restrictions

Notes and Restrictions about Scan Delivery

Notes and Restrictions about Date Size

e If the size of the setting data exceeds 1 MB, an error will be displayed and the setting
information will not be saved. In this case, change settings so that the data amount can be
reduced.

Notes and Restrictions about High Compression Feature
e Some models of the multifunction devices may not support the High Compression feature.
e The High Compression feature is available when the following values are set in the
document type.

-File Format
PDF or DocuWorks

-Resolution
200 dpi or 300 dpi

-Color Scanning
Color, Auto, or Grayscale

e Depending on your multifunction device, some option settings may be required to use this
feature. For more information, contact our Customer Support Center.

Notes and Restrictions about Searchable Text Feature
e Some models of the multifunction devices may not support the Searchable Text feature.
e The Searchable Text feature is available when the following values are set in the document
type.
-File Format
PDF or DocuWorks

-Resolution

200 dpi or 300 dpi
-Original Type

Text or Photo & Text

e To use the Searchable Text feature, an optional Advanced Scan Kit is required.

| 7
-(3- Note
Q Depending on your multifunction device, optional components may differ. For more information,

contact our Customer Support Center.

Notes and Restrictions about the Feature to Send E-mail Notification to
Authenticated Users
e If the authentication feature is not enabled on the multifunction device or authenticated
user's e-mail addresses are not registered with the multifunction device, e-mails are not
send even if the Notify Authenticated User feature is enabled.

o If youselect [Notify Authenticated User] on the Document Type Settings screen and specify
the e-mail address of the authenticated user for [E-mail Notification (Enter E-mail Address)
2] or [E-mail Notification (Enter E-mail Address) 3], two e-mails will be sent to the address.

e When XSA (Xerox Standard Accounting) is applied to the multifunction device, [Notify
Authenticated User] is not displayed and cannot be used.

13
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Steps

14

Notes and Restrictions about DocuWorks Version and Regular Attributes/Extended
Attributes

If reqular attributes or extended attributes are added to DocuWorks Document, DocuWorks 7
or later are required to view the document.

If you use DocuWorks 7 or earlier, be sure to set the following so that regular attributes and
extended attributes cannot be added.

e Selecting [Off] under [Common Information Settings] > [Apply Specified Attributes]

e Deselecting the [Extended Attributes] check box in [Document Type Settings], or selecting
[No] for [Add Attribute] on the screen to set extended attributes when scanning

Notes and Restrictions about Update of Setting Information

e The setting information of Scan Delivery cannot be updated while the multifunction device
is processing jobs or is being operated by a user through the control panel. After the jobs are
complete or user’s operation through the control panel is finished, try to update the setting
information again.

Notes and Restrictions about Path Length of File Names

o If you set the full path length of the file to 256 bytes* or more, all items specified in the file
name rule may not be added to the file name due to file name adjustment.

*: The extension is included. The path length that can be specified by the user is 241 bytes.

N

- Note
= e “Byte” in the table means the number of byte by the UTF-8 character code.
“The number of bytes of the text” and the number of characters that expressed by the bytes depends
on characters. For example, full-width characters are described with two to four bytes.
Notes and Restrictions about Processing Language

The display language must be set in the multifunction device in advance, as display names are
prepared for each language for the category type name, document type name, and extended
attribute name. "Not entered"” is set for languages for which the display name has not been
set.

Perform the following steps to set values for languages other than Japanese and English.

1 [Device]> [Common Settings]> [Screen / Button Settings]> [Default Language] on the
multifunction device to the language you want to set.

Restart the multifunction device.
Display the setting screen for Scan Delivery.
From the side menu, select [Common Service Settings]> [Common Information Settings].

Change [Processing Language] to the language set in step 1, and click [Apply].

o unn o~ WN

Select [Scan Delivery Settings] from the side menu, and set the category type name,
document type name, and extended attribute name.
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Notes and Restrictions When You Use the Firefox Browser at the Time of
SSL Communication

If you access the multifunction device for which SSL communication is set, by using Firefox for
a web browser, CentreWare Internet Services may not be properly displayed.

In that case, execute the following steps.

Steps
Start the Firefox browser.
Input “about:config” in the address bar of the browser and press the <Enter> key.
The settings menu is displayed.
Set the value of “security.tls.version.fallback-limit” to 1.
Notes and Restrictions about the Printing Size of a QR Code
To decode scanned QR code properly, it is necessary to print in the right size the QR code area
(code area) and the area inclusive of margins around QR code (printing area).
The following table shows data amount (number of byte) which you can store in QR code
determined by the QR code model number and error correction levels (L, M, Q, H), and the
relation between the code area and printing area per reading resolution corresponding to the
data amount.
According to QR code data amount (numbers of text byte) when creating text strings for QR
codes or documents with QR codes, and resolution at the time of scan, generate and print QR
code of suitable size.
—\(Ij/— Note
= e “Byte” in the table means the number of byte by the UTF-8 character code.
“The number of bytes of the text” and the number of characters that expressed by the bytes depends
on characters. For example, full-width characters are described with two to four bytes.
For example:
To use Model No. 15 at Level H, scan QR code of about 100 characters (up to 220 bytes) in
resolution of 300 dpi, and decode it properly, you must print a QR code of the code area of
39.1 mm and the printing area of 45.2 mm.
:l/ Margins
Printing Area S
Code Area
To use Model No. 15 at Level H, scan QR code of about 100 characters (up to 220 bytes) in
- Data Amount (Byte) M Code Area (mm) M Printing Area (mm)
oae
No. L M Q H 200 300 400 600 200 300 400 600
dpi dpi dpi dpi dpi dpi dpi dpi
2 32 26 20 14 191 12.7 9.5 6.4 28.2 18.8 141 9.4
3 53 42 32 24 221 14.7 11 7.4 31.2 20.8 15.6 10.4
4 78 62 46 34 251 16.8 12.6 8.4 343 229 171 11.4

15
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- Data Amount (Byte) M Code Area (mm) M Printing Area (mm)

No. L M Q H 209 309 409 609 209 309 409 60(?
dpi dpi dpi dpi dpi dpi dpi dpi
5 106 84 60 44 282 | 188 | 141 9.4 373 | 249 | 187 | 124
6 134 106 74 58 312 | 208 | 156 | 104 | 404 | 269 | 20.2 | 135
7 154 122 86 64 343 | 229 | 171 1.4 | 43.4 29 21.7 | 145
8 192 152 108 84 373 | 249 | 187 | 124 | 465 31 23.2 15.5
9 230 180 130 98 40.4 | 269 | 202 | 135 | 495 33 248 | 165
10 271 213 151 119 43.4 29 21.7 | 145 | 526 | 351 26.3 17.5
11 321 251 177 137 46.5 31 23.2 | 155 | 556 | 371 278 | 185
12 367 287 203 155 49.5 33 248 | 16,5 | 58.7 | 391 293 19.6
13 425 311 241 177 526 | 351 26.3 175 | 61.7 | 411 309 | 206
14 458 362 258 194 556 | 371 278 | 185 | 648 | 432 | 324 | 216
15 520 412 292 220 58.7 | 391 293 196 | 678 | 452 | 339 | 226
16 586 450 322 250 61.7 | 41.1 309 | 206 | 709 | 47.2 | 354 | 236
17 644 504 364 280 648 | 432 | 324 | 216 | 739 | 493 37 24.6
18 718 560 394 310 67.8 | 452 | 339 | 226 77 513 | 385 | 257
19 792 624 442 338 70.9 | 47.2 | 354 23.6 80 533 40 26.7
20 858 666 482 382 739 | 493 37 246 | 83.1 55.4 | 415 | 277
21 929 711 509 403 77 513 | 385 | 25.7 | 86.1 57.4 | 431 28.7
22 1003 | 799 565 439 80 533 40 26.7 | 89.2 | 594 | 446 | 297
23 1091 857 611 461 831 55.4 | 415 | 27.7 | 922 | 615 | 4641 30.7
24 1171 911 661 511 86.1 57.4 | 431 287 | 953 | 635 | 476 | 318
25 1273 | 997 715 535 89.2 | 594 | 446 | 29.7 | 983 | 655 | 49.1 328
26 1367 | 1059 | 751 593 922 | 615 | 46.1 30.7 | 1013 | 676 | 50.7 | 338
27 1465 | 1125 | 805 625 953 | 635 | 476 | 318 | 1044 | 69.6 | 522 | 3438
28 1528 | 1190 | 868 658 983 | 655 | 49.1 328 | 1074 | 716 | 53.7 | 358
29 1628 | 1264 | 908 698 | 1013 | 676 | 50.7 | 338 | 1105 | 73.7 | 552 | 36.8
30 1732 | 1370 | 982 742 | 1044 | 696 | 522 | 348 | 1135 | 757 | 568 | 37.8
31 1840 | 1452 | 1030 | 790 | 107.4 | 716 | 53.7 | 358 | 1166 | 77.7 | 583 | 389
32 1952 | 1538 | 1112 | 842 | 1105 | 73.7 | 552 | 368 | 1196 | 79.8 | 598 | 399
33 2068 | 1628 | 1168 | 898 | 1135 | 757 | 56.8 | 378 | 1227 | 818 | 613 | 40.9
34 2188 | 1722 | 1228 | 958 | 116.6 | 77.7 | 58.3 389 | 1257 | 838 | 629 | 419
35 2303 | 1809 | 1283 | 983 | 1196 | 798 | 59.8 | 399 | 1288 | 859 | 644 | 429
36 2431 | 1911 | 1351 | 1051 | 1227 | 818 | 613 | 409 | 1318 | 879 | 659 | 43.9
37 2563 | 1989 | 1423 | 1093 | 1257 | 838 | 629 | 419 | 1349 | 899 | 674 45
38 2699 | 2099 | 1499 | 1139 | 1288 | 859 | 644 | 429 | 1379 | 919 69 46
39 2809 | 2213 | 1579 | 1219 | 1318 | 879 | 659 | 439 141 94 70.5 47
40 2953 | 2331 | 1663 | 1273 | 1349 | 899 | 67.4 45 144 96 72 48
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2 Notes and Restrictions

Notes and Restrictions about the Printing Size of a Barcode

To decode a scanned barcode properly, the following criteria needs to be met.
e The line width of the barcode must meet the following criterion.
- Minimum line width when scanning with a scanning resolution of 200 dpi or 300 dpi: 0.7 mm
- Minimum line width when scanning with a scanning resolution of 400 dpi or 600 dpi: 0.3 mm
e The minimum height of the barcode must be 10 mm

o This value is the height for the criterion when there are 10 digits. When there are more than
10 digits, the height needs to be proportional to the number of digits.

Notes and Restrictions about General QR Code and Barcode

When a general QR code and barcode are specified for the folder name, /" included in the
corresponding character string is treated as a hierarchy. However, if it is included at the end of
the character string, it is ignored.

Paperless Fax Delivery

1
—@/— Note
= e With some models, read "Home screen” as "Services Home screen”.

Notes and Restrictions

¢ If the system administrator ID or passcode is changed through the [Device] (for some
models, [System Settings]) menu of the multifunction device, be sure to change the system
administrator information set in Paperless Fax Delivery. If the system administrator ID or
passcode registered with Paperless Fax Delivery differs from those of the multifunction
device, the multifunction device cannot switch between the exception and the usual rule.

For information on how to change the system administrator ID or passcode with Paperless
Fax Delivery, refer to ""Change System Administrator ID/Passcode (Password)"(P.19).

e If the password for the transfer destination (SMB, FTP, or Working Folder) has been
changed, make sure to change the password with Paperless Fax Delivery. Otherwise, a
transfer error occurs.

* Normal/exception switching history of [Switch Paperless Fax Operation] are not exported
with other settings.

¢ Incoming faxes cannot be transferred to Working Folder while the Working Folder server are
being maintained. It leads to a transfer error, and the faxes received during the
maintenance are stored on the incoming folder. To transfer the faxes stored on the folder to
the server, perform the steps described in "Forward Received Faxes Stored in a Folder
Manually*(P.19).

e If you save the setting for each item on the Paperless Fax Delivery screen, the following will
be automatically configured or handled.

-Creating a new folder or changing the existing folder

-Creating a new job flow sheet or editing the existing job flow sheet

-Setting a folder selector by line

-Activating a folder selector

-Setting the Folder Report feature to [Off]

-Changing button layout on the Services Home screen (with some models, Menu screen)

17
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If each setting is specified on the Paperless Fax Delivery screen, the Folder Report feature is
automatically disabled. To print a Folder Report automatically, select [On] under [Device] >
[System Settings] > [Reports] (for some models, [System Settings] > [Common Service
Settings] > [Reports]).

Make sure not to change both the links between fax lines and folders and the links between
folders and job flow sheets set with Paperless Fax Delivery through the operation menu of
the multifunction device.

If the information registered with the Address Book of the multifunction device is changed
after the transfer destination is specified from the Address Book on the Paperless Fax
Delivery screen, the information on the specified destination is not updated automatically
with Paperless Fax Delivery. In this case, you must set the transfer destination again.

The job flow sheet created with Paperless Fax Delivery is not interlocked with the Address
Book of the multifunction device.

The job flow sheet created with Paperless Fax Delivery cannot be edited using CentreWare
Internet Services or Device Setup tool.

The received faxes stored in the folder are deleted in the following cases, regardless of the
setting for [Delete Files After Retrieval] on the setting screen of Paperless Fax Delivery.

- When [Force Delete] is selected under [Device] > [App Settings] > [Send from Folder
Settings] > [Files Retrieved By Client] (for some models, [System Settings] > [Folder
Service Settings] > [Files Retrieved By Client]):

The settings for each folder are ignored, and the received faxes stored in the folder are
forcibly deleted when they are retrieved by a client.

- When the expiration date is specified under [Device] > [App Settings] > [Send from
Folder Settings] > [File Retention Period] (for some models, [System Settings] > [Stored
File Settings] > [Expiration Date for Files in Folder]) and [Yes] is selected under [Send
from Folder] > [Folder Settings] > [Delete Expired Files] (for some models, [Setup] >
[Create Folder] > [Delete Expired Files]):

The expired files in the folder are deleted at the specified time.

When an error occurs due to the malfunction on the destination server or a network failure
while forwarding received faxes, they are stored in a folder. At this time, the folder created
at the transfer destination is retained without being deleted. However, they are not
forwarded to the specified destination again even if the error is solved. To forward received
faxes stored in the folder, perform the procedure described in "Forward Received Faxes
Stored in a Folder Manually“(P.19). The faxes are forwarded again to the folder created at
the transfer destination.

Moreover, the received faxes stored in the folder when the Transfer Auto Start feature is
disabled temporarily are not forwarded automatically, even if the feature is enabled. To
forward received faxes stored in the folder, perform the procedure described in "Forward
Received Faxes Stored in a Folder Manually®(P.19).

We recommend that you place folder icons somewhere you can easily find them on the
Services Home screen, these help you to realize that some faxes are left in the incoming
folder.

Moreover, we recommend that you configure the setting to automatically print
"Transmission Report - Job Undelivered” so that detailed error information can be confirmed
(This setting is enabled by default.).

For more details, refer to "Helpful Settings for Troubleshooting™ in the "Paperless Fax
Delivery User Guide".
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« If you set the full path length of the file to 256 bytes* or more, an error occurs and the file
is not transferred.

*: The extension is included. The path length that can be specified by the user is 241 bytes.

NI

-(O- Note
= e “Byte” in the table means the number of byte by the UTF-8 character code.

“The number of bytes of the text” and the number of characters that expressed by the bytes
depends on characters. For example, full-width characters are described with two to four bytes.

e The maximum number of files and folders that can be stored in one folder of the transfer
destination is 10000.

Forward Received Faxes Stored in a Folder Manually

This section describes how to forward the faxes that are stored in a folder when an error occurs
while forwarding them or when the Transfer Auto Start feature is disabled temporarily.

Steps
1 Select a folder where received faxes are stored according to the following sub steps.

I>When folders for the Paperless Fax service are assigned to buttons on the Services Home
screen (with some models, Menu screen)

(1) Display the Services Home screen (with some models, Menu screen) and press the
desired folder button.

I>When folders for the Paperless Fax service are not assigned to buttons on the Services
Home screen

(1) Display the Services Home screen and press [Send from Folder].

(2) On the [Send from Folder] screen, select the desired folder.

2 Select files to be forwarded from the folder.

w

Press [Job Flow Settings...].

4 press [Start Current Job Flow].
The received faxes in the folder are forwarded to the specified destination.

N

-O- Note
Q o If you transfer the received faxes in accordance with the above steps at the scheduled time for the
exception, the faxes will not be transferred to the folder specified for the usual rule but transferred to
the folder specified for the exception.

Change System Administrator ID/Passcode (Password)

If the system administrator ID or passcode has been changed with the multifunction device,
also it must be changed with Paperless Fax Delivery.

The system administrator ID or passcode (password) can be changed in accordance with the
following steps.

Steps

1 start Paperless Fax Delivery.

X5- Note
Q « The following describes how to start up through the control panel, as an example.

19
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See
For more information on the start-up, refer to the following.

e When starting up through the control panel of the multifunction device, refer to "Setup through
Control Panel of Multifunction Device" > "Display the Setting Screen” in the "Paperless Fax Delivery
User Guide”.

e When starting up using Internet Services, refer to "Setup Using Internet Services" > "Display the
Setting Screen” in the "Paperless Fax Delivery User Guide”.

When the system administrator information of the multifunction device has been
changed, the [Register System Administrator ID/Password] screen appears. Enter a new
system administrator ID and passcode in [System Administrator ID] and in [System
Administrator Password], and press [OK] (or [Save]).

The system administrator information of Paperless Fax Delivery is changed.

After the change, as the [Paperless Fax Delivery] screen is displayed, configure the settings
as necessary, or close the screen without any setting.

Updatings for Add-on Application

20

e The schedule at which automatic updating is executed differs for each multifunction device
serial number. If you wish to update the add-on applications of multiple multifunction
devices at the same time, execute manual updating.

e If you select [Updating for Add-on Apps] and other applications together from the manual
update screen, and update, the other applications may not be updated. In this case, please
update manually again.
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3 TEE SR

BER (FH) M LB (mm) MATEDE (mm)
== ; Q 4w | 200 | 300 | 400 | 600 | 200 | 300 | 400 | 600
dpi dpi dpi dpi dpi dpi dpi dpi
2 32 26 20 14 19.1 12.7 9.5 6.4 28.2 18.8 14.1 9.4
3 53 42 32 24 22.1 14.7 11 7.4 31.2 20.8 15.6 10.4
4 78 62 46 34 25.1 16.8 12.6 8.4 34.3 22.9 17.1 11.4
5 106 84 60 44 28.2 18.8 14.1 9.4 37.3 24.9 18.7 12.4
6 134 106 74 58 31.2 20.8 15.6 10.4 40.4 26.9 20.2 13.5
7 154 122 86 64 34.3 22.9 17.1 11.4 43 .4 29 21.7 14.5
8 192 152 108 84 37.3 24.9 18.7 12.4 46.5 31 23.2 15.5
9 230 180 130 98 40.4 26.9 20.2 13.5 49.5 33 24.8 16.5
10 271 213 151 119 43.4 29 21.7 14.5 52.6 35.1 26.3 17.5
11 321 251 177 137 46.5 31 23.2 15.5 55.6 37.1 27.8 18.5
12 367 2817 203 155 49.5 33 24.8 16.5 58.17 39.1 29.3 19.6
13 425 311 241 177 52.6 35.1 26.3 17.5 61.7 41.1 30.9 20.6
14 458 362 258 194 55.6 37.1 27.8 18.5 64.8 43.2 32.4 21.6
15 520 412 292 220 58.17 39.1 29.3 19.6 67.8 45.2 33.9 22.6
16 586 450 322 250 61.7 41.1 30.9 20.6 70.9 47.2 35.4 23.6
17 644 504 364 280 64.8 43.2 32.4 21.6 73.9 49.3 37 24.6
18 718 560 394 310 67.8 45.2 33.9 22.6 (i 51.3 38.5 25.7
19 792 624 442 338 70.9 47.2 35.4 23.6 80 53.3 40 26.7
20 858 666 482 382 73.9 49.3 37 24.6 83.1 55.4 41.5 211
21 929 711 509 403 7 51.3 38.5 25.7 86.1 57.4 43.1 28.7
22 1003 799 565 439 30 53.3 40 26.7 89.2 59.4 44.6 29.7
23 1091 857 611 461 83.1 55.4 41.5 27.7 92.2 61.5 46.1 30.7
24 1171 911 661 011 86.1 57.4 43.1 28.7 95.3 63.5 47.6 31.8
25 1273 997 715 535 89.2 59.4 44.6 29.7 98.3 65.5 49.1 32.8
26 1367 1059 751 593 92.2 61.5 46.1 30.7 101.3 67.6 50.7 33.8
217 1465 1125 805 625 95.3 63.5 47.6 31.8 104.4 69.6 52.2 34.8
28 1528 1190 868 658 98.3 65.5 49.1 32.8 107.4 71.6 53.7 35.8
29 1628 1264 908 698 101.3 67.6 50.7 33.8 110.5 13.7 55.2 36.8
30 1732 1370 982 742 104.4 69.6 52.2 34.8 113.5 5.7 56.8 37.8
31 1840 1452 1030 790 107.4 71.6 53.7 35.8 116.6 . 58.3 38.9
32 1952 1538 1112 842 110.5 3.7 55.2 36.8 119.6 79.8 59.8 39.9
33 2068 1628 1168 898 113.5 75.17 56.8 37.8 122.7 81.8 61.3 40.9
34 2188 1722 1228 958 116.6 .1 58.3 38.9 125.7 83.8 62.9 41.9
35 2303 1809 1283 983 119.6 79.8 59.8 39.9 128.8 85.9 64.4 42.9
36 2431 1911 1351 1051 122.7 81.8 61.3 40.9 131.8 87.9 65.9 43.9
37 2563 1989 1423 1093 125.7 83.8 62.9 41.9 134.9 89.9 67.4 45
38 2699 2099 1499 1139 128.8 85.9 64.4 42.9 137.9 91.9 69 46
39 2809 2213 1579 1219 131.8 87.9 65.9 43.9 141 94 70.5 47
40 2953 2331 1663 1273 134.9 89.9 67.4 45 144 96 72 48
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gy | v . w | 200 | 300 | 400 | 600 | 200 [ 300 | 400 | 600
dpi dpi dpi dpi dpi dpi dpi dpi

2 2 | 2% | 20 | 14 | 191 | 127 | 95 | 6.4 | 28.2 | 18.8 | 14.1 | 0.4
3 53 | 4 | 32 | 24 |21 | w7 | 1 | 7.4 | 3.2 28| 56| 104
1 78 | 62 | 46 | 3 | 25.1 | 16.8 | 12.6 | 8.4 | 34.3 | 22.9 | 17.1 | 11.4
5 06 | 8 | 60 | 44 | 28.2 | 18.8 | 14.1 | 9.4 | 37.3 | 24.9 | 18.7 | 12.4
6 134 | 106 | 74 | 58 | 3.2 | 20.8 | 16.6 | 10.4 | 40.4 | 26.9 | 20.2 | 13.5
7 154 | 122 | 8 | 64 | 343 | 2.9 | 17.1 | 11.4 | 3.4 | 20 | 21.7 | 14.5
8 192 | 152 | 108 | 84 | 37.3 | 24.9 | 18.7 | 12.4 | 46.5 | 31 | 23.2 | 16.5
9 230 | 180 | 130 | 98 | 40.4 | 26.9 | 20.2 | 13.5 | 49.5 | 33 | 24.8 | 16.5
0 | 271 | 23 | 151 | 119 | 43.4 | 20 | 21.7 | 145 | 52.6 | 36.1 | 26.3 | 17.5
11 | 321 | 251 | 177 | 137 | 465 | 31 | 2.2 | 165 | 55.6 | 37.1 | 27.8 | 18.5
12 | 367 | 287 | 203 | 185 | 49.5 | 33 | 24.8 | 16.5 | 5.7 | 39.1 | 20.3 | 19.6
13 | 42 | 311 | 24 | 177 | 526 | 3.1 | 26.3 | 175 | 61.7 | 411 | 30.9 | 20.6
14 | 48 | 362 | 28 | 194 | 55.6 | 37.1 | 27.8 | 185 | 64.8 | 43.2 | 32.4 | 21.6
15 | 520 | 412 | 202 | 220 | 58.7 | 39.1 | 20.3 | 19.6 | 67.8 | 46.2 | 33.0 | 22.6
16 | 586 | 450 | 322 | 250 | 61.7 | 41.1 | 30.9 | 20.6 | 70.9 | 47.2 | 3.4 | 23.6
17 | 644 | 504 | 364 | 280 | 64.8 | 43.2 | 2.4 | 216 | 73.9 | 49.3 | 37 | 24.6
18 | 718 | 560 | 304 | 310 | 67.8 | 45.2 | 33.9 | 226 | 77 | 51.3 | 3.5 | 25.7
19 | 792 | 624 | 442 | 338 | 70.0 | 47.2 | 3.4 | 23.6 | 80 | 533 | 40 | 2.7
20 | 858 | 666 | 482 | 382 | 73.9 | 49.3 | 37 | 24.6 | 83.1 | 55.4 | 41.5 | 27.7
21 | 929 | 711 | 500 | 403 | 77 | 513 | 385 | 5.7 | s6.1 | 57.4 | 43.1 | 28.7
22 | 1003 | 799 | 565 | 439 | 80 | 53.3 | 40 | 26.7 | 89.2 | §9.4 | 44.6 | 29.7
23 | 1001 | 857 | 611 | 461 | 83.1 | 55.4 | 415 | 27.7 | 92.2 | 615 | 46.1 | 30.7
24 | 171 | oir | ee1 | 511 | 861 | 57.4 | 43.1 | 28.7 | 95.3 | 63.5 | 47.6 | 31.8
25 | 1273 | 997 | 715 | 5% | 89.2 | 59.4 | 44.6 | 29.7 | 98.3 | 65.5 | 49.1 | 32.8
26 | 1367 | 1050 | 751 | 593 | 92.2 | 61.5 | 46.1 | 30.7 | 101.3 | 67.6 | 50.7 | 33.8
27 | 1465 | 1125 | 805 | 625 | 96.3 | 63.5 | 47.6 | 31.8 | 104.4 | 69.6 | 52.2 | 34.8
28 | 1528 | 1190 | 868 | 658 | 98.3 | 65.5 | 49.1 | 32.8 | 107.4 | 71.6 | 53.7 | 3.8
29 | 1628 | 1264 | 08 | 698 | 101.3 | 67.6 | 50.7 | 33.8 | 110.5 | 73.7 | s5.2 | 36.8
30 | 1732 | 1370 | 92 | 742 | 104.4 | 69.6 | 52.2 | 34.8 | 113.5 | 75.7 | 56.8 | 37.8
31 | 1840 | 1452 | 1030 | 790 | 107.4 | 71.6 | 53.7 | 35.8 | 116.6 | 77.7 | 58.3 | 38.9
32 | 1952 | 1538 | 1112 | s42 | 1105 | 73.7 | 55.2 | 36.8 | 119.6 | 79.8 | 59.8 | 39.9
33 | o068 | 1628 | 1168 | 898 | 113.5 | 75.7 | 56.8 | 37.8 | 122.7 | 81.8 | 61.3 | 40.9
34 | 2188 | 1722 | 1208 | 988 | 116.6 | 77.7 | 58.3 | 38.9 | 125.7 | 83.8 | 62.9 | 41.9
35 | 2303 | 1809 | 1283 | 983 | 119.6 | 79.8 | 50.8 | 39.9 | 128.8 | 85.9 | 64.4 | 42.9
36 | 2431 | 1911 | 1351 | 1051 | 122.7 | 81.8 | 61.3 | 40.9 | 131.8 | 87.9 | 65.9 | 43.9
37 | 2563 | 1980 | 1423 | 1093 | 125.7 | 83.8 | 62.9 | 41.9 | 134.9 | 89.9 | 67.4 | 45
38 | 2609 | 2099 | 1499 | 1139 | 128.8 | 85.9 | 64.4 | 42.9 [ 137.9 [ 91.9 | 69 | 46
30 | 2809 | 2213 | 1679 | 1219 | 131.8 | 87.9 | 66.9 | 43.9 | 141 | 94 [ 705 | 47
10 | 2953 | 2331 | 1663 | 1273 | 134.9 [ 89.9 | 67.4 | 45 | 144 | 96 | 72 | 48
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e Pengiriman Pemindaian P.53
e Pengiriman Faks tanpa Kertas P.58
e Updatings for Add-on Application P.61

Pengiriman Pemindaian

Catatan dan Batasan Secara Keseluruhan

Jika Anda mengatur Pengiriman Pindaian untuk perangkat multifungsi yang fitur
pemindaian dan penerusan dokumen tidak tersedia, tombol tipe dokumen akan
ditampilkan tetapi Anda tidak dapat memindai atau meneruskan dokumen.

Bila pengumpan dokumen otomatis dupleks tidak dapat digunakan karena alasan tertentu,
Anda dapat menentukan 2 Sisi dalam Pengiriman Pindaian, tetapi input dan output
dilakukan oleh 1 Sisi.

Jika Anda menggunakan perangkat multifungsi yang terhubung ke peralatan terkait,
Pengiriman Pindaian hanya mendukung perangkat terkait tempat informasi pengguna
diambil.

Layanan ini tidak dijamin bila perangkat penagihan terhubung ke perangkat multifungsi.
Dalam kasus berikut, Koreksi Kemiringan tidak dilakukan.

-Warna gambar dan gambar skala abu-abu yang resolusinya 600 dpi
-Hanya gambar fotografi

Jumlah maksimum file dan folder yang dapat disimpan dalam satu folder tujuan transfer
adalah 10000.

Catatan dan Batasan Saat Melaksanakan Pekerjaan

Bila kesalahan terjadi pada saat melaksanakan pekerjaan, layar kesalahan tidak
ditampilkan meskipun pekerjaan telah selesai. Dalam kasus tersebut, informasi kesalahan
ditulis dalam riwayat pekerjaan perangkat multifungsi. Dan lalu memeriksanya. Untuk
metode pemeriksaan riwayat pekerjaan, lihat panduan yang disediakan bersama
perangkat multifungsi.

Jika terdapat file dengan nama yang sama di tujuan transfer, tanda hubung (-) dan angka
empat digit (0001 hingga 9999) akan ditambahkan ke akhir nama file. Jika angkanya lebih
dari 9999, maka akan terjadi kesalahan.

Jika file yang sama dikirim ke tujuan transfer secara bersamaan dari lebih dari satu
perangkat multifungsi, file mungkin tidak akan terkirim dengan benar.

Untuk mencegah hal ini, untuk aturan nama file, sebaiknya tanggal dan waktu termasuk
yang kedua diatur (Misalnya: namafile_20151001123025.xdw).

Penerusan FTP tidak mendukung protokol dengan komunikasi kriptografi seperti SFTP (SSH
FTP) dan FTPS (FTP melalui SSL/TLS).

Komunikasi FTP dioperasikan dalam mode Pasif secara default dari pabrik. Tergantung
pada servernya, mode yang dapat berkomunikasi bisa saja hanya mode aktif. Dalam kasus
tersebut, ubah mode komunikasi dari CentreWare Internet Services.

Jika terdapat 10.000 atau lebih file dan folder di tujuan penyimpanan file pada server
tujuan transfer, dokumen pindai mungkin tidak akan diproses dengan benar.
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7 Catatan dan Batasan

Catatan dan Batasan tentang Pengiriman Pindaian

Catatan dan Batasan tentang Ukuran Data

e Jika ukuran data pengaturan lebih dari 1 MB, kesalahan akan ditampilkan dan informasi
pengaturan tidak akan disimpan. Dalam kasus ini, ubah pengaturan sehingga jumlah data
dapat dikurangi.

Catatan dan Batasan tentang Fitur Kompresi Tinggi
e Beberapa model perangkat multifungsi mungkin tidak mendukung fitur Kompresi Tinggi.
¢ Fitur Kompresi Tinggi tersedia bila nilai berikut diatur dalam tipe dokumen.

-Format File
PDF atau DocuWorks

-Resolusi
200 dpi atau 300 dpi

-Pemindaian Warna
Warna, Otomatis, atau Skala Abu-Abu

e Tergantung pada perangkat multifungsi Anda, beberapa pengaturan opsi mungkin
diperlukan agar dapat menggunakan fitur ini. Untuk informasi lebih lanjut, hubungi Pusat
Dukungan Pelanggan kami.

Catatan dan Batasan tentang Fitur Teks yang Dapat Dicari
e Beberapa model perangkat multifungsi mungkin tidak mendukung fitur Teks yang Dapat
Dicari.
¢ Fitur Teks yang Dapat Dicari tersedia bila nilai berikut diatur dalam tipe dokumen.
-Format File
PDF atau DocuWorks

-Resolusi
200 dpi atau 300 dpi

-Tipe Asli
Teks atau Foto & Teks

o Untuk menggunakan fitur Teks yang Dapat Dicari, Advanced Scan Kit opsional diperlukan.

-6— Catatan
= Tergantung pada perangkat multifungsi Anda, komponen opsional mungkin berbeda-beda.
Untuk informasi lebih lanjut, hubungi Pusat Dukungan Pelanggan kami.

Catatan dan Batasan tentang Fitur untuk Mengirimkan Notifikasi Email kepada
Pengguna Terautentikasi

e Jika fitur autentikasi tidak diaktifkan pada perangkat multifungsi atau alamat email
pengguna terautentikasi tidak teregistrasi dengan perangkat multifungsi, email tidak akan
dikirim walaupun fitur Beri Notifikasi Pengguna Terautentikasi diaktifkan.

¢ Jika Anda memilih [Beri Tahu Pengguna yang Terauntetikasi] pada layar Pengaturan Tipe
Dokumen dan menentukan alamat email pengguna terautentikasi untuk [Notifikasi Email
(Masukkan Alamat Email) 2] atau [Notifikasi Email (Masukkan Alamat Email) 3], dua email
akan dikirimkan ke alamat tersebut.

e Jika XSA (Xerox Standard Accounting) diterapkan ke perangkat multifungsi, [Beri Tahu
Pengguna yang Terauntetikasi] tidak ditampilkan dan tidak dapat digunakan.
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Catatan dan Batasan tentang Versi DocuWorks dan Atribut Reguler/Atribut
Diperluas

Jika atribut reguler atau atribut diperluas ditambahkan ke DocuWorks Document, DocuWorks
7 atau yang lebih baru diperlukan untuk melihat dokumen.

Jika Anda menggunakan DocuWorks 7 atau yang lebih lama, pastikan untuk mengatur yang
berikut ini sehingga atribut reguler dan atribut diperluas tidak dapat ditambahkan.

e Memilih [Off] di bawah [Pengaturan Informasi Umum] > [Terapkan Atribut yang
Ditentukan]

e Mengosongkan kotak centang [Atribut Panjang] di [Pengaturan Tipe Dokumen], atau
memilih [Tidak] untuk [Tambah Atribut] pada layar untuk mengatur atribut diperluas saat
memindai.

Catatan dan Batasan tentang Pembaruan Informasi Pengaturan

e Informasi pengaturan Pengiriman Pindaian tidak dapat diperbarui saat perangkat
multifungsi memproses pekerjaan atau dioperasikan oleh pengguna melalui panel kontrol.
Setelah pekerjaan selesai atau pengoperasian oleh pengguna melalui panel kontrol selesai,
coba perbarui lagi informasi pengaturan.

Catatan dan Batasan tentang Panjang Jalur Nama File

Jika Anda menetapkan panjang jalur lengkap file menjadi 256 byte* atau lebih, semua item
yang ditentukan dalam aturan nama file mungkin tidak ditambahkan ke nama file karena
adanya penyesuaian nama file.

" Ekstensi disertakan. Panjang jalur yang dapat ditentukan oleh pengguna adalah 241 byte.

| 7
-~ Catatan
= e “Byte” dalam tabel berarti jumlah byte berdasarkan kode karakter UTF-8.
“Jumlah byte teks” dan jumlah karakter yang dinyatakan oleh byte bergantung pada karakter.
Misalnya, karakter lebar penuh dijelaskan dengan dua hingga empat byte.

Catatan dan Batasan tentang Bahasa Pemrosesan

Langkah
1

o unn o~ WN

Bahasa tampilan harus diatur terlebih dahulu di perangkat multifungsi karena nama tampilan
disiapkan untuk setiap bahasa nama jenis kategori, nama jenis dokumen, dan nama atribut
yang diperluas. “Tidak dimasukkan” diatur untuk bahasa yang belum mengatur nama
tampilan.

Lakukan langkah-langkah berikut untuk mengatur nilai bahasa selain bahasa Jepang dan
Inggris.

[Perangkat]> [Pengaturan Umum]> [Pengaturan Layar/Tombol]> [Default Language]
pada perangkat multifungsi ke bahasa yang ingin diatur.

Mulai ulang perangkat multifungsi.

Tampilkan screen pengaturan untuk Pengiriman Pemindaian.

Dari menu samping, pilih [Pengaturan Layanan Umum]> [Pengaturan Informasi Umum].
Ubah [Bahasa Pemrosesan] ke bahasa yang diatur pada langkah 1, dan klik [Terapkan].

Pilih [Pengaturan Pengiriman Pemindaian] dari menu samping, lalu atur nama jenis
kategori, nama jenis dokumen, dan nama atribut yang diperluas.
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7 Catatan dan Batasan

Catatan dan Batasan Bila Anda Menggunakan Browser Firefox pada Saat
Komunikasi SSL Communication Berlangsung

Langkah

Area Pencetakan

56

1
2

3

Jika Anda mengakses perangkat multifungsi yang mengatur komunikasi SSL, dengan
menggunakan Firefox untuk browser web, CentreWare Internet Services mungkin tidak
ditampilkan dengan benar.

Dalam kasus tersebut, jalankan langkah berikut.

Mulai browser Firefox.

Masukkan “about:config” di bilah alamat browser dan tekan tombol <Enter>.
Menu pengaturan akan ditampilkan.

Atur nilai “security.tls.version.fallback-limit” to 1.

Catatan dan Batasan tentang Ukuran Pencetakan Kode QR

Untuk mendekode kode QR yang dipindai dengan benar, perlu mencetak dalam ukuran area
kode QR yang tepat (area kode) dan area termasuk margin di sekitar kode QR (area
pencetakan).

Tabel berikut menunjukkan jumlah data (jumlah byte) yang dapat Anda simpan dalam kode
QR yang ditentukan berdasarkan nomor model kode QR dan tingkat koreksi kesalahan (L, M,
Q, H), dan hubungan antara area kode dan area pencetakan per resolusi pembacaan sesuai
dengan jumlah data.

Berdasarkan jumlah data kode QR (jumlah byte teks) saat membuat string teks untuk kode QR
atau dokumen dengan kode QR dan resolusi pada saat memindai, hasilkan, dan cetak kode QR
dengan ukuran yang sesuai.

G- Catatan
= e "Byte" dalam tabel berarti jumlah byte berdasarkan kode karakter UTF-8.

"Jumlah byte teks” dan jumlah karakter yang diekspresikan oleh byte tergantung pada karakternya.
Sebagai contoh, karakter lebar-penuh dijelaskan dengan dua hingga empat byte.

Sebagai contoh:

Untuk menggunakan Model No. 15 di Level H, pindai kode QR sekitar 100 karakter (hingga 220
byte) dalam resolusi 300 dpi, dan mendekodenya dengan benar, Anda harus mencetak kode
QR dari area kode 39,1 mm dan area pencetakan 45,2 mm.

:I/ Margin
GBS
L Al

Area Kode
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Untuk menggunakan Model No. 15 di Level H, pindai kode QR sekitar 100 karakter (hingga 220

Jumlah Data (Byte)

Area Kode M (mm)

Area Pencetakan M (mm)

M':ﬁ;_,l L M Q H 209 30(? 409 609 209 309 409 60(?
dpi dpi dpi dpi dpi dpi dpi dpi

2 32 26 20 14 19,1 12,7 9,5 6,4 28,2 | 188 | 14, 9,4
3 53 42 32 24 22,1 14,7 11 7,4 31,2 | 208 | 156 | 104
4 78 62 46 34 25,1 16,8 | 12,6 8,4 343 | 229 | 171 11,4
5 106 84 60 44 28,2 | 188 | 14,1 9,4 373 | 249 | 187 | 124
6 134 106 74 58 31,2 | 208 | 156 | 104 | 404 | 269 | 20,2 | 135
7 154 122 86 64 343 | 229 | 171 11,4 | 43,4 29 21,7 | 14,5
8 192 152 108 84 373 | 249 | 18,7 | 12,4 | 46,5 31 23,2 | 155
9 230 180 130 98 404 | 269 | 20,2 | 13,5 | 495 33 24,8 | 16,5
10 271 213 151 119 43,4 29 21,7 | 145 | 526 | 351 26,3 | 175
11 321 251 177 137 46,5 31 23,2 | 155 | 556 | 371 27,8 | 185
12 367 287 203 155 49,5 33 248 | 16,5 | 58,7 | 391 293 | 19,6
13 425 311 241 177 52,6 | 351 263 | 175 | 61,7 | 411 30,9 | 20,6
14 458 362 258 194 55,6 | 371 278 | 185 | 64,8 | 432 | 324 21,6
15 520 412 292 220 58,7 | 391 293 | 196 | 67,8 | 452 | 339 | 226
16 586 450 322 250 61,7 | 41,1 309 | 206 | 709 | 47,2 | 354 23,6
17 644 504 364 280 64,8 | 432 | 324 21,6 | 739 | 493 37 24,6
18 718 560 394 310 678 | 452 | 339 | 226 77 51,3 | 385 | 257
19 792 624 442 338 709 | 47,2 | 354 23,6 80 53,3 40 26,7
20 858 666 482 382 739 | 493 37 246 | 831 554 | 415 | 277
21 929 711 509 403 77 513 | 385 | 257 | 86,1 57,4 | 431 28,7
22 1003 | 799 565 439 80 53,3 40 26,7 | 89,2 59,4 | 446 | 297
23 1091 857 611 461 83,1 554 | 415 | 27,7 | 922 | 61,5 | 46,1 30,7
24 1171 911 661 511 86,1 574 | 431 28,7 | 953 | 635 | 476 | 318
25 1273 | 997 715 535 89,2 | 594 | 44,6 | 29,7 | 983 | 655 | 491 328
26 1367 | 1059 | 751 593 92,2 | 61,5 | 46,1 30,7 | 1013 | 67,6 | 50,7 | 338
27 1465 | 1125 | 805 625 953 | 635 | 47,6 | 31,8 | 1044 | 69,6 | 522 | 348
28 1528 | 1190 | 868 658 983 | 655 | 49, 328 | 1074 | 71,6 | 53,7 | 358
29 1628 | 1264 | 908 698 | 1013 | 676 | 50,7 | 338 | 1105 | 73,7 | 552 | 368
30 1732 | 1370 | 982 742 | 1044 | 696 | 522 | 348 | 11355 | 757 | 56,8 | 37,8
31 1840 | 1452 | 1030 | 790 | 107,4 | 71,6 | 53,7 | 358 | 1166 | 77,7 | 583 | 389
32 1952 | 1538 | 1112 | 842 | 1105 | 73,7 | 552 | 368 | 1196 | 798 | 59,8 | 399
33 2068 | 1628 | 1168 | 898 | 1135 | 757 | 56,8 | 37,8 | 1227 | 81,8 | 61,3 | 409
34 2188 | 1722 | 1228 | 958 | 116,6 | 77,7 | 583 | 389 | 1257 | 838 | 629 | 419
35 2303 | 1809 | 1283 | 983 | 1196 | 798 | 598 | 399 | 1288 | 859 | 644 | 429
36 24317 | 1911 | 1351 | 1051 | 122,7 | 81,8 | 61,3 | 409 | 1318 | 879 | 659 | 439
37 2563 | 1989 | 1423 | 1093 | 1257 | 838 | 629 | 419 | 1349 | 899 | 674 45

57




7 Catatan dan Batasan

N Jumlah Data (Byte) Area Kode M (mm) Area Pencetakan M (mm)
o.
Model 200 300 400 600 200 300 400 600

L i Q i dpi dpi dpi dpi dpi dpi dpi dpi

38 2699 | 2099 | 1499 | 1139 | 128,8 | 859 64,4 429 | 1379 | 919 69 46
39 2809 | 2213 | 1579 | 1219 | 131,8 | 879 65,9 439 141 94 70,5 47
40 2953 | 2331 | 1663 | 1273 | 1349 | 89,9 67,4 45 144 96 72 48

byte) di

Catatan dan Batasan tentang Ukuran Pencetakan Barcode

Untuk mendekode kode barcode yang dipindai dengan benar, kriteria berikut harus dipenuhi.
e Lebar garis barcode harus memenuhi kriteria berikut.
- Lebar garis minimum bila memindai dengan resolusi pemindaian 200 dpi atau 300 dpi: 0,7 mm
- Lebar garis minimum bila memindai dengan resolusi pemindaian 400 dpi atau 600 dpi: 0,3 mm
e Tinggi minimum barcode harus 10 mm

¢ Nilai ini adalah ketinggian untuk kriteria bila terdapat 10 digit. Bila terdapat lebih dari 10
digit, ketinggian harus proporsional terhadap jumlah digit.

Catatan dan Batasan tentang Kode QR Umum dan Kode Batang

Jika kode QR umum dan kode batang ditentukan untuk nama folder, */* yang disertakan dalam
string karakter yang sesuai akan diperlakukan sebagai hierarki. Namun, jika disertakan di akhir
string karakter, “/* akan diabaikan.

Pengiriman Faks tanpa Kertas

G- Catatan
= e Pada beberapa model, baca “Layar Beranda” sebagai “Layar Beranda Layanan®.

Catatan dan Batasan

¢ Jika ID administrator sistem atau kode sandi diubah melalui menu [Perangkat] (pada
beberapa model, [Pengaturan Sistem]) pada perangkat multifungsi, pastikan untuk
mengubah informasi administrator sistem yang ditetapkan dalam Pengiriman Faks tanpa
Kertas. Jika administrator sistem ID atau kode sandi yang terdaftar pada Pengiriman Faks
tanpa Kertas berbeda dengan ID atau kode sandi pada perangkat multifungsi, perangkat
multifungsi tersebut tidak dapat melakukan pergantian antara pengecualian dan aturan
umum.

Untuk informasi tentang cara mengubah ID administrator sistem atau kode sandi pada
Pengiriman Faks tanpa Kertas, lihat "Mengubah ID/Kode Sandi Administrator Sistem
(Sandi)"(P.61).

e Jika sandi untuk tujuan transfer (SMB, FTP, atau Working Folder) telah diubah, pastikan
untuk mengganti sandi dengan Pengiriman Faks tanpa Kertas. Jika tidak, kesalahan transfer
akan terjadi.

¢ Riwayat peralihan normal/pengecualian [Beralih Operasi Faks tanpa Kertas] tidak diekspor
dengan pengaturan lain.

o Faks yang masuk tidak dapat ditransfer ke Working Folder saat server Working Folder
sedang menjalankan pemeliharaan. Hal ini menyebabkan kesalahan transfer, dan dokumen
faks yang diterima selama pemeliharaan disimpan di folder yang masuk. Untuk
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mentransfer faks yang tersimpan di folder ke server, lakukan langkah-langkah yang
dijelaskan dalam "Teruskan Dokumen Faks yang Diterima dan Disimpan dalam Folder
secara Manual”(P.60).

Jika Anda menyimpan pengaturan untuk masing-masing item pada layar Pengiriman Faks
tanpa Kertas, bagian berikut akan dikonfigurasi atau ditangani secara otomatis.

-Membuat folder baru atau mengubah folder yang ada

-Membuat lembar alur pekerjaan baru atau mengedit lembar alur pekerjaan yang ada
-Mengatur pemilih folder menurut saluran

-Mengaktifkan pemilih folder

-Mengatur fitur Laporan Folder ke [Off]

-Mengubah tatanan tombol pada layar Beranda Layanan (pada beberapa model, layar
Menu)

Jika masing-masing pengaturan ditentukan pada layar Pengiriman Faks tanpa Kertas, fitur
Laporan Folder secara otomatis dinonaktifkan. Untuk mencetak Laporan secara otomatis,
pilih [On] di bawah [Perangkat] > [Pengaturan Sistem] > [Laporan] (pada beberapa model,
[Pengaturan Sistem] > [Pengaturan Layanan Umum] > [Laporan]).

Pastikan untuk tidak mengubah tautan antara saluran faks dan folder dan tautan antara
folder dan lembar alur pekerjaan yang ditetapkan pada Pengiriman Faks tanpa Kertas
melalui menu operasi pada perangkat multifungsi.

Jika informasi yang didaftarkan pada Buku Alamat pada perangkat multifungsi diubah
setelah tujuan transfer ditentukan dari Buku Alamat pada layar Pengiriman Faks tanpa
Kertas, informasi tersebut pada tujuan yang ditentukan tidak dapat diperbarui secara
otomatis pada Pengiriman Faks tanpa Kertas. Jika demikian, Anda dapat mengatur tujuan
transfer kembali.

Lembar alur pekerjaan yang dibuat pada Pengiriman Faks tanpa Kertas tidak saling terkait
dengan Buku Alamat perangkat multifungsi.

Lembaran alur pekerjaan yang dibuat pada Pengiriman Faks tanpa Kertas tidak dapat
diedit menggunakan CentreWare Internet Services atau alat Penyetelan Perangkat.

Faks yang diterima dan disimpan dalam folder dihapus jika hal berikut terjadi, apa pun
pengaturan untuk [Hapus File Setelah Pengambilan] pada layar pengaturan Pengiriman
Faks tanpa Kertas.

- Jika [Hapus Paksa] dipilih di bawah Perangkat] > [Pengaturan Aplikasi] > [Pengaturan
Kirim dari Folder] > [File Diambil oleh Klien] (pada beberapa model, [Pengaturan Port] >
[Pengaturan Layanan Folder] > [File Diambil oleh Klien]):

Pengaturan untuk setiap folder diabaikan, dan dokumen faks yang diterima dan
disimpan dalam folder dihapus secara paksa saat diambil oleh klien.

- Saat tanggal kedaluwarsa ditentukan di bawah [Perangkat] > [Pengaturan Aplikasi] >
[Pengaturan Kirim dari Folder] > [Periode Retensi File] (pada beberapa model,
[Pengaturan Sistem] > [Pengaturan File Tersimpan] > [Tgl Kedaluwarsa utk File di
Folder]) dan [Ya] dipilih di bawah [Kirim dari Folder] > [Pengaturan Folder] > [Hapus File
Kedaluwarsa] (pada beberapa model, [Penyetelan] > [Buat Folder] > [Hapus File
Kedaluwarsa]):

File yang kedaluwarsa dalam folder dihapus pada waktu yang ditentukan.

Ketika kesalahan terjadi karena kerusakan pada server tujuan atau kegagalan jaringan saat
meneruskan dokumen faks yang diterima, mereka disimpan dalam folder. Untuk saat ini,
folder yang dibuat di tujuan transfer dipertahankan tanpa dihapus. Namun, dokumen faks
tersebut tidak lagi diteruskan ke tujuan yang ditentukan bahkan jika kesalahan berhasil
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diatasi. Untuk meneruskan dokumen faks yang diterima dan disimpan dalam folder,
lakukan prosedur yang diuraikan dalam "Teruskan Dokumen Faks yang Diterima dan
Disimpan dalam Folder secara Manual”(P.60). Faks diteruskan kembali ke folder yang dibuat
di tujuan transfer.

Selain itu, dokumen faks yang diterima dan disimpan dalam folder saat fitur Mulai
Otomatis Transfer dinonaktifkan sementara tidak diteruskan secara otomatis, bahkan saat
fitur diaktifkan. Untuk meneruskan dokumen faks yang diterima dan disimpan dalam
folder, lakukan prosedur yang diuraikan dalam "Teruskan Dokumen Faks yang Diterima dan
Disimpan dalam Folder secara Manual®(P.60).

Anda sebaiknya meletakkan ikon folder di suatu tempat yang memudahkan Anda
menemukan ikon folder tersebut di layar Beranda Layanan, ini membantu Anda untuk
menyadari bahwa beberapa faks tertinggal di folder yang masuk.

Selain itu, Anda sebaiknya mengonfigurasi pengaturan untuk secara otomatis mencetak
"Laporan Transmisi - Pekerjaan Tak Terkirim" sehingga detail informasi kesalahan dapat
dikonfirmasi (Pengaturan ini diaktifkan dengan pengaturan default.).

Untuk detail lebih lanjut, lihat "Pengaturan yang Membantu Penyelesaian Masalah” di
"Pengiriman Faks tanpa Kertas Panduan Pengguna”.

Kesalahan akan terjadi jika Anda mengatur panjang jalur lengkap file menjadi 256 byte*
atau lebih, sehingga file tidak ditransfer.

" Ekstensi disertakan. Panjang jalur yang dapat ditentukan oleh pengguna adalah 241 byte.

-\(Ij- Catatan

= o “Byte” dalam tabel berarti jumlah byte berdasarkan kode karakter UTF-8.
“Jumlah byte teks” dan jumlah karakter yang dinyatakan oleh byte bergantung pada karakter.
Misalnya, karakter lebar penuh dijelaskan dengan dua hingga empat byte.
Jumlah maksimum file dan folder yang dapat disimpan dalam satu folder tujuan transfer
adalah 10000.

Teruskan Dokumen Faks yang Diterima dan Disimpan dalam Folder secara
Manual

Langkah

1

Bagian ini menjelaskan cara meneruskan dokumen faks yang disimpan dalam folder saat
terjadi kesalahan saat meneruskannya atau ketika fitur Mulai Otomatis Transfer
dinonaktifkan sementara.

Pilih folder tempat dokumen faks diterima dan disimpan sesuai dengan sub langkah
berikut.

> Jika folder untuk layanan Fax Tanpa Kertas dialokasikan untuk tombol pada layar
Beranda Layanan (pada beberapa model, layar Menu)

(1) Tampilkan layar Beranda Layanan (pada beberapa model, layar Menu) dan tekan

tombol folder yang diinginkan.

> Jika folder untuk layanan Faks tanpa Kertas tidak dialokasikan untuk tombol di layar
Beranda Layanan

(1) Tampilkan layar Beranda Layanan dan tekan [Krm dari Folder].

(2) Pada layar [Krm dari Folder], pilih folder yang diinginkan.

2 Pilih file yang akan diteruskan dari folder.
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3 Tekan [Pengaturan Alur Pek...].

ll Tekan [Mulai Alur Pek Saat Ini].

Dokumen faks yang diterima dalam folder diteruskan ke tujuan tertentu.

G- Catatan
= e Jika Anda mentransfer faks yang diterima sesuai dengan langkah-langkah di atas pada waktu yang
dijadwalkan untuk pengecualian, faks tidak akan ditransfer ke folder yang ditentukan untuk aturan

yang umum tetapi ditransfer ke folder yang ditentukan untuk pengecualian.

Mengubah ID/Kode Sandi Administrator Sistem (Sandi)

Langkah

Jika ID administrator sistem atau kode sandi telah diubah pada perangkat multifungsi,
penggantian juga harus dilakukan pada Pengiriman Faks tanpa Kertas.

ID administrator sistem atau kode sandi (sandi) dapat diubah dengan mengikuti langkah-
langkah berikut.

Mulai Pengiriman Faks tanpa Kertas.

-@/- Catatan
= e Bagian berikut ini menjelaskan cara memulai melalui panel kontrol, sebagai contoh.

Lihat
Untuk informasi lebih lanjut tentang proses untuk memulai, lihat bagian berikut.

 Saat memulai melalui panel kontrol perangkat multi fungsi, lihat "Penyetelan melalui Panel Kontrol
Perangkat Multi Fungsi” > "Tampilkan Layar Pengaturan” di "Pengiriman Faks tanpa Kertas Panduan
Pengguna”.

e Saat memulai menggunakan Internet Services, lihat "Membuat Pengaturan dengan Menggunakan
Internet Services" > "Tampilkan Layar Pengaturan” di "Pengiriman Faks tanpa Kertas Panduan
Pengguna”.

Jika informasi administrator sistem perangkat multifungsi telah diubah, layar
[Registrasikan ID/Sandi Administrator Sistem] muncul. Masukkan ID administrator
sistem baru dan kode sandi pada [ID Login Administrator Sistem] dan pada [Kd Sandi
Administrator Sistem], kemudian tekan [OK] (atau [Simpan]).

Informasi administrator sistem pada Pengiriman Faks tanpa Kertas diubah.

Setelah perubahan, seraya layar [Pengiriman Faks tanpa Kertas] ditampilkan,
konfigurasikan pengaturan sesuai kebutuhan, atau tutup layar tanpa pengaturan apa
pun.

Updatings for Add-on Application

¢ Jadwal pelaksanaan pembaruan otomatis berbeda untuk setiap nomor seri perangkat
multifungsi. Jika Anda ingin memperbarui aplikasi Add-on dari beberapa perangkat
multifungsi secara bersamaan, lakukan pembaruan secara manual.

¢ Apabila Anda memilih [Updating for Add-on Apps] dan aplikasi lainnya bersama-sama dari
layar pembaruan manual, dan pembaruan, aplikasi lainnya mungkin tidak akan diperbarui.
Dalam hal ini, mohon perbarui lagi secara manual.
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8 Nhirng chi y va han ché

+ Chuy@n PhAt CONG VIBC QUEL...........voveeceeeeeeeeeeeeee ettt e et en e een e e aeaenas P.62
* Phan phat Fax KNONG GIAY.......cooveeeeeeeeeeeeeeeeee et en e en e P.67
* Updatings for Add-on AppliCatioN..........ccooi i P.70

Chuyén phat cong viéc quét

62

Nhirng chu y va han ché trong toan bé rng dung

Néu ban thiét 1ap Chuyén phat céng viéc quét cho thiét bi da chirc nang ma céac tinh
nang quét va chuyén tiép tai liéu khong cé sén, cac nut loai tai liéu sé& dwoc hién thi,
nhwng ban khéng thé quét hodc chuyén tiép tai liéu.

Khi bd nap tai liéu tw déng in 2 mat khéng thé str dung dwoc vi mét ly do nao d6, ban
c6 thé chi dinh hai mat trong Chuyén phat céng viéc quét, nhwng dau vao va dau ra
duwoc thwe hién béi 1 mat.

Néu ban st dung thiét bi da chirc nang da két ndi vai thiét bi lién quan, Chuyén phat
cong viéc quét chi hd tror cac thiét bj lién quan ma thdng tin ngudi dung dwoc tim lai.

Dich vu nay khéng dwoc dadm bao khi thiét bj thanh toan dwoc két néi véi thiét bi da
chirc nang.

Trong trwdng hop sau, hiéu chinh nghiéng Iéch khong dwoc thuwc hién.
-Hinh anh mau va hinh anh xam cé d6 phan giai la 600 dpi.
-Chi c6 anh chup

Sé tép va thw muc téi da c6 thé dwoc lwu trir trong mot thw muc cha dich truyén 14
10000.

Nhirng chu y va han ché khi thwe hién cdng viéc

Khi 16i xay ra tai thoi diém thwe hién cong viéc, man hinh 16i khong hién thi ngay ca khi
cong viéc da hoan tat. Trong trwdng hop dé, thdng tin 16i dwoc ghi trong lich st cong
viéc cla thiét bi da chirc nang. Va sau d6 kiém tra né. Béi véi phwong phap kiém tra
lich str cdng viéc, vui long tham khao huéng dan dwoc cung cap cung vai thiét bi da
chrc nang.

Trwdng hop cé ton tai tép cd cling tén & dia chi dich clia van ban quét thi thi gan thém
dau gach ngang (-) vao sé thir tw 4 ky tw (0001~9999) vao cudi tén tép. Néu con sb
trén 9999, sé xay ra 16i.

Trwong hop tlr nhiéu may da nang givi tép tin cung mot tén, dén cung moét dia chi, tai
cung mét thoi diém, cé thé tép tin sé khdng dwoc truyén dung.

Dé& ngén chan diéu nay, dbi v&i quy tac tén tap tin, tot hon |a nén thiét lap ngay thang
va thdi gian ké ca Ian thr hai (Vi du: filename_20151001123025.xdw).

Chuyén tiép FTP khong hd tro cac giao thirc véi giao tiép ma hoa nhw SFTP (SSH
FTP) va FTPS (FTP trén SSL/TLS).

Truyén théng FTP dwoc van hanh & ché do thu ddng theo mac dinh clia nha may. Tuy
thudc vao may chu, ché do cé thé giao tiép chi cé thé 1a ché do nang dong. Trong
trwdng hop do, thay dbi ché dd giao tiép tr CentreWare Internet Services.

Trwdng hop ton tai tir 10,000 tép tin hodc thw muc tré 1én tai noi lwu tép tin trén may
chu cda dia chi dich, c6 thé van ban quét sé khéng dwoc xr ly dung.
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Nhirng chi y va han ché vé Chuyén phat céng viéc quét

Nhirng Iwu y va han ché vé Kich thwéc div liéu
« Né&u kich thwéc cla di liéu cai dat vwot qua 1 MB, 16i sé& dwoc hién thi va thong tin cai
dat sé khong dwoc lwu. Trong tredng hop nay, thay ddi cai dat dé lwong di liéu co6 thé
giam bot.
Nhirng Iwu y va han ché vé Tinh niang Nén cao
« Mot sb kidu may clia cac thiét bj da chirc nang c6 thé khéng hé tro tinh ndng Nén cao.
« Tinh nang Nén cao kha dung khi cac gia tri sau dwoc thiét 1ap trong kiéu tai liéu.
-Binh dang tép
PDF hoac DocuWorks
-B06 phan giai
200 dpi hoac 300 dpi
-Quét mau
Mau, Ty ddng, hoacThang dé xam
« Tuy thudc vao thiét bj da chirc ndng ctia ban, mét sb cai dat tiy chon cé thé duwoc yéu
cau dé st dung tinh ndng nay. Dé biét thém thong tin, hay lién hé Trung tam h tro
khach hang cua chung toi.

Nhirng Iwu y va han ché vé Tinh nang Tim kiém van ban
« Mot sb kiéu may cla cac thiét bi da chirc ndng cé thé khong hé tro tinh nang Tim kiém
van ban.
« Tinh nang Tim kiém van ban kha dung khi cac gia tri sau dworc thiét 1ap trong kiéu tai
liéu.
-Binh dang tép
PDF hoac DocuWorks
-D06 phan giai
200 dpi hoac 300 dpi
-Kiéu ban gbc
Van ban hodc Anh & van ban
« DPé st dung chirc ndng nhan dang ky tw (OCR) thi can c6 bd mé rong chirc nang quét
tuy chinh.

2y-Lwuy
 Tuy thudc vao thiét bj da chirc ndng clia ban, cac thanh phan tuy chon co thé khac nhau.
D& biét thém thong tin, hay lién hé Trung tdm hé tro khach hang cda chung toi.

Nhirng lwu y va han ché vé Tinh ning gtvi E-mail théng bao dén Ngw&i dung
xac thuc

« Néu tinh ndng xac thwe khdng dworc kich hoat trén thiét bi da chirc nang hodc dia chi
e-mail ctia ngwdi dung xac thwe chwa dwoc déng ky véi thiét bi da chire nang, e-mail
sé khoéng dwoc glri ngay ca khi tinh nang Théng bao cho nguéi dung xac thyc da dwoc
kich hoat.

« Né&u ban chon [Théng bao ngudi dung dwoc xac thwc] trén man hinh Cai dat loai tai
liéu va chi dinh dia chi e-mail cia ngwoi dung xac thic cho [Théng bao E-mail (nhap
dia chi E-mail) 2] hoac [Théong bao E-mail (nhap dia chi E-mail) 3], hai e-mail nira sé
dwoc glri dén dia chi trén.

« Khi ap dung XSA (Xerox Standard Accounting) cho thiét bj da chirc néng, khéng hién
thi va khong thé sir dung [Théng bao ngudi dung dwoc xac thuc.
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Nhirng Iwu y va han ché vé Phién ban DocuWorks va cac Thuéc tinh théong
thwong/Thudc tinh mé rong
Néu cac thudc tinh thong thuwdng hoac thudc tinh mé réng da dwgc thém vao Tai liéu
DocuWorks, yéu cdu DocuWorks 7 trd 1&n dé co thé xem tai liéu.

Néu ban dung phién ban cii hon DocuWorks 7, hay chéc chan da thiét 1ap cac cai dat

sau day dé cac thudc tinh théng thudng va thudc tinh mé réng khong thé dwoc thém vao.

« Chon [Tat] dwéi [Thiét dat thong tin chung] > [Ap dung cac thudc tinh xac dinh]

« B6 chon hop kiém tra [Thudc tinh mé rong] trong [Thiét dét loai tai liéu], hodc chon
[Khong] cho [Thém thudc tinh] trén man hinh dé cai dat thudc tinh mé rong khi quét

Nhirng Iwu y va han ché vé cap nhat thong tin cai dat
« Thoéng tin cai d&t cia Chuyén phat cong viéc quét khong thé dwoc cap nhat trong khi
thiét bi da chirc nang dang xt ly cdng viéc hodc dang dwoc thao tac bdi mot nguoi
dung théng qua bang diéu khién. Sau khi céng viéc dwoc hoan thanh hodc thao tac
clia ngwdi dung théng qua bang diéu khién két thic, hay thir cap nhat lai thong tin cai
dat.

Lwu y va han ché vé dé dai dwérng dan cia tén tép
Néu ban dat dd dai dwong dan day di cla tép tir 256 byte* trd 1én, cé thé khong thém
dwoc tat ca cac muc quy dinh trong quy tac tén tép vao tén tép do dieu chinh tén tép.
" Tinh ca dudi mé rong. Do dai dwéng dan ma nguwdi dung cé thé quy dinh la 241 byte.
X5-Lwuy
Z .« “Byte” trong bang cé nghia la sb byte theo ma ky tw UTF-8.

“S0 byte clia van ban” va sb ky tw ma byte biéu dién phu thudc vao ky tw. Vi du, hé théng
mo ta cac ky ty du do rong bang hai dén bon byte.

Nhirng lwu y va han ché vé Xt ly Ngén ngiv
Ngbén nglr hién thi phai dwoc dat trudc trong thiét bj da nang, béi cac tén hién thj sé dwoc
chuan bi cho tirng ngdn ngir cho tén loai danh muc, tén loai tai liéu va tén thudc tinh mé
réng. "Chwa nhap" dwoc dat cho cac ngdén nglr ma tén hién thi chua dwoc dat.
Thuwe hién cac budc sau dé dat gia tri cho cac ngdn ngl khac ngoai tiéng Nhat va tiéng
Anh.

Cac buoc

64

1 [Thiét bi] > [Thiét dit chung] > [Thiét d&t man hinh / nat] > [Ngén ngi» mic dinh]
trén thiét bj da nang dén ngén ngir ban muén dat.

Khé&i dong lai thiét bi da nang.
Hién thi man hinh thiét dit cho Thwc hién quét.

T menu bén héng, chon [Thiét dat bé I1énh théng dung] > [Thiét dit thong tin
chung].

Thay d6i [Ng6n ngi¥ dang xtr ly] thanh ngdn ngir dwoc dit & bwédc 1, va nhap vao
[Ap dung].

o (3] H WODN

Chon [Thiét dit chuyén phat cong viéc quét] tir menu bén héng, va cai dit tén loai
danh muc, tén loai tai liéu va tén thudc tinh mé réng.
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Nhirng chuy va han ché Khi ban str dung trinh duyét Firefox tai th&i
diem giao tiep SSL

Cac buwoc

Néu ban truy cap thiét bi da chirc nang ma thiét 1ap giao tiép SSL, bang cach s dung
Firefox cho trinh duyét web, CentreWare Internet Services cé thé khong dworc hién thi
dung.

Trong trwdng hop do, thyec hién cac budc sau.

1 Khoi dong trinh duyét Firefox.

2 Nhap "about:config" vao thanh dija chi cua trinh duyét va nhan phim <Enter>.

Menu cac cai dat dwoc hién thi.

3 Thiét lap gia tri caa "security.tls.version.fallback-limit" thanh 1.

Nhirng chua y va han ché vé kich thwéc in cia Ma QR

Dé gidi ma QR dwoc quét mot cach chinh xac, can in dung kich ¢& ving ma QR (vung
ma) va vung bao gom Ié quanh ma QR (vung in).

Bang dwai day cho biét sé lwong div liéu (sé byte) ma ban cé thé lwu trir trong ma QR

duwoc xac dinh bdi s6 mau ma QR va mirc hiéu chinh 16i (L, M, Q, H) va mbi quan hé gira

vling ma va vuing in cho méi dd phan giai doc twong (rng v&i s6 lwong dir liéu.

Tuy theo lwgng dir li&éu ma QR (sb byte van ban) khi tao chudi van ban cho ma QR hoac

tai liéu c6 ma QR va dd phan giai tai thoi diém quét, hay tao va in ma QR c¢6 kich thuéc

phu hop.

X5-Lwuy

.« "Byte" trong bang nghia la s6 byte bang ma ky tw UTF-8. ]

"80 byte cua van ban" va so ky tw thé hién b&i cac byte phu thudc vao ky tw. Vi du, hé thong
mo ta cac ky tw da do réng bang hai dén bon byte.

Vi du:

DPé str dung Mau sb 15 & cép H, quét ma QR khoang 100 ky tw (t6i da 220 byte) véi do

phan giai 300 dpi, va giai ma dung, ban can in ma QR c6 vung ma 39,1 mm va vung in

45,2 mm.

S6 lwgng dir liéu (Byte) Ving ma M (mm) Vung in M (mm)
Mau s6 L M Q H 200 300 400 600 200 300 400 600
dpi dpi dpi dpi dpi dpi dpi dpi
2 32 26 20 14 19,1 12,7 9,5 6,4 28,2 | 18,8 | 141 9,4
53 42 32 24 22,1 14,7 1 7.4 31,2 | 20,8 | 156 | 10,4
4 78 62 46 34 25,1 16,8 | 12,6 8,4 343 | 229 | 171 11,4
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Mau s6

S6 lwgng dir liéu (Byte)

Ving ma M (mm)

Vung in M (mm)

L M Q H 200 300 400 600 200 300 400 600

dpi dpi dpi dpi dpi dpi dpi dpi

5 106 84 60 44 28,2 | 18,8 | 141 9,4 37,3 | 249 | 18,7 | 124
6 134 106 74 58 31,2 | 20,8 | 156 | 10,4 | 40,4 | 26,9 | 20,2 | 135
7 154 122 86 64 343 | 229 | 171 1,4 | 43,4 29 21,7 | 14,5
8 192 152 108 84 37,3 | 249 | 18,7 | 12,4 | 46,5 31 23,2 | 155
9 230 180 130 98 40,4 | 26,9 | 20,2 | 13,5 | 49,5 33 248 | 16,5
10 271 213 151 119 | 434 29 21,7 | 14,5 | 52,6 | 351 | 26,3 | 17,5
11 321 251 177 137 | 46,5 31 23,2 | 155 | 556 | 37,1 | 27,8 | 18,5
12 367 287 203 155 | 49,5 33 248 | 16,5 | 58,7 | 39,1 | 29,3 | 19,6
13 425 311 241 177 | 526 | 351 | 26,3 | 175 | 61,7 | 41,1 | 30,9 | 20,6
14 458 362 258 194 | 556 | 37,1 | 27,8 | 185 | 64,8 | 43,2 | 324 | 21,6
15 520 412 292 220 | 58,7 | 39,1 | 293 | 196 | 67,8 | 452 | 33,9 | 22,6
16 586 450 322 250 | 61,7 | 41,1 | 309 | 206 | 70,9 | 47,2 | 354 | 23,6
17 644 504 364 280 | 64,8 | 43,2 | 324 | 216 | 73,9 | 493 37 24,6
18 718 560 394 310 | 67,8 | 452 | 33,9 | 22,6 77 51,3 | 38,5 | 25,7
19 792 624 442 338 | 70,9 | 47,2 | 354 | 23,6 80 53,3 40 26,7
20 858 666 482 382 | 73,9 | 493 37 246 | 83,1 | 554 | 41,5 | 27,7
21 929 711 509 403 77 51,3 | 38,5 | 25,7 | 86,1 | 57,4 | 43,1 | 28,7
22 1003 | 799 565 439 80 53,3 40 26,7 | 89,2 | 59,4 | 446 | 29,7
23 1091 | 857 611 461 83,1 | 554 | 415 | 27,7 | 922 | 61,5 | 46,1 | 30,7
24 1171 911 661 511 86,1 | 57,4 | 43,1 | 28,7 | 953 | 635 | 476 | 31,8
25 1273 | 997 715 535 | 89,2 | 59,4 | 446 | 29,7 | 98,3 | 655 | 49,1 | 32,8
26 1367 | 1059 | 751 593 | 92,2 | 61,5 | 46,1 | 30,7 | 101,3 | 67,6 | 50,7 | 33,8
27 1465 | 1125 | 805 625 | 953 | 63,5 | 476 | 31,8 | 1044 | 69,6 | 52,2 | 34,8
28 1528 | 1190 | 868 658 | 98,3 | 655 | 49,1 | 32,8 | 1074 | 71,6 | 53,7 | 358
29 1628 | 1264 | 908 698 | 101,3 | 67,6 | 50,7 | 33,8 | 110,5 | 73,7 | 55,2 | 36,8
30 1732 | 1370 | 982 742 | 1044 | 69,6 | 52,2 | 34,8 | 113,5| 75,7 | 56,8 | 37,8
31 1840 | 1452 | 1030 | 790 | 1074 | 71,6 | 53,7 | 358 | 116,6 | 77,7 | 58,3 | 38,9
32 1952 | 1538 | 1112 | 842 | 110,5| 73,7 | 552 | 36,8 | 1196 | 79,8 | 59,8 | 39,9
33 2068 | 1628 | 1168 | 898 | 113,56 | 75,7 | 56,8 | 37,8 | 122,7 | 81,8 | 61,3 | 40,9
34 2188 | 1722 | 1228 | 958 | 116,6 | 77,7 | 58,3 | 38,9 | 125,7 | 83,8 | 62,9 | 41,9
35 2303 | 1809 | 1283 | 983 | 1196 | 79,8 | 59,8 | 39,9 | 128,8 | 85,9 | 64,4 | 429
36 2431 | 1911 | 1351 | 1051 | 122,7 | 81,8 | 61,3 | 40,9 | 131,8 | 87,9 | 659 | 43,9
37 2563 | 1989 | 1423 | 1093 | 125,7 | 83,8 | 62,9 | 419 | 1349 | 89,9 | 67,4 45
38 2699 | 2099 | 1499 | 1139 | 128,8 | 859 | 64,4 | 429 | 1379 | 91,9 69 46
39 2809 | 2213 | 1579 | 1219 | 131,8 | 87,9 | 65,9 | 43,9 141 94 70,5 47
40 2953 | 2331 | 1663 | 1273 | 1349 | 89,9 | 67,4 45 144 96 72 48
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Nhirng chu y va han ché vé kich ¢& in ciia ma vach

DPé& ma vach da quét dwoc giai ma chinh xac, can phai dap &ng cac tiéu chuan sau.

« Do réng ctia ma vach dap trng cac tiéu chuan sau
-D6 rong téi thidu: 0,7 mm trong trwdng hop quét & dé phan giai 200 dpi, 300 dpi
-Dé rong téi thidu: 0,3 mm trong trwdng hop quét & dd phan giai 400 dpi, 600 dpi

« Khoang trébng xung quanh ma vach gap 10 1an d6 rong téi thiéu

« Chiéu cao t6i thiéu ctia ma vach 1a 10 mm. Gia tr| nay la chiéu cao quy dlnh cho 10

chir s6. Trwdng hop trén 10 chir sb, chiéu cao can phai ty 1& véi sé chi s6.

Lwu y va han ché vé ma QR théng thwéng va ma vach

Khi chi dinh ma QR théng thwdng va ma vach cho tén thw muc, "/" co trong chubi ky tuw
twong rng dwoc coi la phan cap. Tuy nhién, néu dwoc vao & cubi chudi ky tw, né sé bj
bd qua.

Phan phat Fax khéng giay

\/

YLy

w
% « O mot s6 loai may, vui long doc “Man hinh Trang ch(” nhw “Man hinh Trinh don”.

Nhirng chud y va han ché

« Né&u ID ngwdi quan tri hé thédng hodc mat ma bj thay dbi théng qua menu [Thiét bi] (trén
mot sb may 14 [Thiét d&t hé thdng]) ca thiét bi da chirc ndng, hay chac chan rang ban
da thay déi thiét 1ap thong tin ngwdi quan tri hé théng trong Phan phat Fax khong gidy.
Néu ID ngwdi quan tri hé théng hodc mat ma da dang ky trong Phan phat Fax khéng
gidy khac vai théng tin trén thiét bi da chire nang thi thiét bi da chirc nang sé khéng
thé chuyén dbi gitra quy tac ngoai lé va quy téc théng thuong.

Dé biét thém théng tin vé cach thirc thay déi ID ngwdi quan tri hé théng hodc mat ma
trong Phan phat Fax khong gidy, vui Idong tham khao "Thay dbi ID ngu®i quan tri hé
théng/Mat ma (Mat khau)"(P.69).

« Néu mat khau danh cho diém dich chuyén tiép (SMB, FTP, hoac Working Folder) bi
thay déi, hay chac chan rang ban da thay déi mat khau trong Phan phat Fax khong
gidy. Mat khac, da xay ra 16i chuyén.

« Hé théng khoéng xuét lich str chuyén dbi tiéu chuin/ngoai 1& clia [Chuyén dbéi Hoat dong
Fax khong gidy] cung cac thiét dat khac.

« Khong chuyén tiép fax dén vao Working Folder trong khi dang bao tri may chi Working
Folder. Diéu nay gay ra 16i chuyén va cac fax nhan dwoc trong qua trinh bao tri sé dwoc
lwu vao thu muc dén. Bé chuyén céac fax lwu trong thw muc vao may chi, hay thuc
hién cac bwéc mo ta trong "Chuyén tiép bang tay cac ban fax da nhan dwoc lwu trong
thw muc"(P.69).

« Néu ban lwu cai dat cho méi muc trén man hinh Phan phat Fax khoéng gidy, cac bwéc
sau day sé dwoc tw ddng cau hinh hodc xu ly.

-Tao mét thw muc méi hodc thay dbi thw muc dang ton tai

-Tao mét bang chudi cong viéc maéi hodc chinh stra bang chudi cong viéc dang ton tai
-Cai dat bd chon thu muc theo dwdng truyén

-Kich hoat bd chon thw muc

-Cai dat tinh nang Bao cao thw muc thanh [Tat]
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68

-Thay ddi bb cuc cac nat trén man hinh Trang chi chinh

Néu tirng cai dat dwoc chi dinh trén man hinh Phan phat Fax khong giéy, tinh nang
Bé&o cao thuw muc sé& duoc ty dong tat. Dé ty dong in Bao cao thw muc, chon [Bat] trong
[Thiét bi] > [Thiét d&t hé théng] > [Bao cao] (trén mot sé may la [Thiét dat hé théng] >
[Thiét d&t bd I&nh thong dung] > [Bao c&o)).

Hay chac chan rang ban da thay ddi ca hai dwdng dan gitra cac dwong truyén fax va
cac thw muc cling nhw dworng dan gitka cac thw muc va cac bang chudi cong viéc da
duoec thiét 1ap véi Phan phat Fax khong gidy thédng qua menu van hanh cla thiét bi da
chirc nang.

Néu théng tin da dang ky trong S6 dia chi cla thiét bi da chirc néng bi thay déi sau khi
diém dich chuyén tiép dwoc chi dinh tir S dia chi trén man hinh Phan phat Fax khong
gidy, théng tin trén diém dich chi dinh s& khéng dwoc tw ddng cap nhat véi Phan phat
Fax khéng gidy. Trong tredng hop nay, ban can phai thiét 1ap lai diém dich chuyén tiép.

Bang chudi cdng viéc duoc tao véi Phan phat Fax khong gidy khéng khép véi Sé dia
chi cla thiét bi da chirc nang.

Bang chudi cong viéc da tao véi Phan phat Fax khong gidy khong thé chinh stra dwoc
bang CentreWare Internet Services hodc Device Setup.

Trong cac trudng hop sau, van ban sé bi xéa ma khéng phu thudc vao thiét dat tai [X6a
tép sau khi truy xuat] trén man hinh thiét dat phan phat fax khéng giay.

- Khi[Bat budc x6a] dwoc chon trén [Thiét bi] > [Thiét dat eng dung] > [Thiét dat givi
tor thw muc] > [Tép do may khach truy xuéat] (trén mét sé may la [Thiét dat hé thdng]
> [Thiét dat bd Iénh thu muc] > [Tép do may khach truy xuat]):

Céc cai dat cho méi thw muc sé dwoc bd qua, va cac ban fax da nhan duoc lvu
trong thuw muc sé bj xéa cwéng ché khi chung dwoc |y ra bédi may tram.

- Th&ihan lwu cua tai liéu dwoc cai dat trong [Thiét bi] > [Thiét dat ('ng dung] > [Thiét
dat gvi tir thu muc] > [Giai doan gitr lai tép] (trén mot s6 may 1a [Thiét d&t hé thdng]
> [Thiét d&t tép da lwu] > [Ngay hét han cho tép trong thu muc]) va [C6] dwoc chon
trong [Gri tr thw muc] > [Thiét d&t thw muc] > [X6a tép hét han] (trén mét s may
la [Thiét 1ap] > [Tao thw muc] > [Xéa tép hét han]):

Céc tap tin da hét han trong thw muc sé bj x6a vao thoi diém chi dinh.

Khi 16i xay ra do sw ¢ trén may chi noi chuyén tiép hoac rét mang trong khi chuyén
tiép cac ban fax da nhan, cac ban fax nay sé dwoc lwu trong mét thw muc. Tai thoi
diém nay, thw muc da tao tai dich truyén dwoc gitr lai khéng bi x6a. Tuy nhién, ching
sé khong dwoc chuyén tiép dén noi dwoc chi dinh mét Ian nira ngay ca khi 16i dwoc
gidi quyét. Dé chuyén tiép cac ban fax da nhan dwoc lwu trong thu muc, thuc hién thao
tac dworc trinh bay trong "Chuyén tiép bang tay cac ban fax da nhan dwoc Iwu trong
thw muc"(P.69). Cac ban fax dwoc chuyén tiép lai dén thw muc da tao tai dich truyén.

Ngoai ra, khi dirtng tam thei tinh ndng Bat dau tw ddng chuyén thi cac ban fax dwoc
lwu trir trong hop sé khdng dwoc chuyén tiép tw ddng, ngay ca khi bat lai tinh nang Bét
dau tw dong chuyén. DBé chuyén tiép cac ban fax da nhan duwoc lwu trong thu muc,
thwe hién thao tac dwoc trinh bay trong "Chuyén tiép bang tay cac ban fax d& nhan
duwoc Iwu trong thu muc"(P.69).

Chung t6i khuyén nghi ban nén dat ky hiéu thw muc & noi ma ban cé thé dé dang tim
théy trén man hinh Trinh don chinh, viéc nay sé giup ban nhan biét cac fax con sot lai
trong thw muc dén.

Thém vao do, ching tdi khuyén ban nén cau hinh cai dat in tw déng "Béo céo truyén
tin - Cong viéc chwa dwgc giao" dé cé thé xac nhan thong tin 16i chi tiét (Cai d&t nay
duwoc bat theo mac dinh.).
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D& biét thém chi tiét, hay tham khao "Cai dat tro gitip cho X Iy sw cd" & muc "Phan
phat Fax khéng gidy Hwdng dan st dung".

« Néu ban dat do dai dwong dan du ca tép la 256 byte” hodc hon, 18i xay ra va khong
chuyén dwoc tép.

": Tinh ca dudi mé rong. Do dai dwerng dan ma ngwdi ding cé thé quy dinh la 241 byte.

:@’_ Lwuy
= « “Byte” trong bang c6 nghia la sb byte theo ma ky tw UTF-8. )
“80 byte cua van ban” va s ky tw ma byte biéu dien phu thudc vao ky tw. Vi du, hé thong
mo ta cac ky ty da do rong bang hai dén bon byte.

« Sb tép va thu muc tbi da co thé dwoc lwu trir trong mét thuw muc cla dich truyén l1a
10000.

Chuyén tiép bang tay cac ban fax da nhan dwoc lwu trong thw muc

Cac ban fax dwoc lwu triy trong hop khi xay ra 16i chuyén tiép hodc trong khi dirng tam
thdi chuyén tiép, thi cé thé chuyén tiép cac ban fax nay theo trinh tw nhw duéi day.

Cac bwéc
1 Chon thw muc noi cac ban fax da nhan dwoc lwu theo cac bwéc phu sau day.

D> Khi cac thw muc cho dich vu Fax khong giay dwoc gan cho cac nat trén man hinh
Services Home

(1) Hién thi man hinh Services Home va nhan vao nut thw muc mong muén.

P> Khi cac thw muc cho dich vu Fax khéng gidy khéng dwoc gan cho cac nut trén man
hinh Services Home

(1) Hién thi man hinh Services Home va nhan vao [Gri tir thw muc].

(2) Trén man hinh [Gwri tir thw muc], chon thw muc mong muén.

2 Chon cac tap tin can chuyén tiép tir thw muc.

w

Nhan [Thiét dit chubi céng viéc...].
4 Nhén [Bit diu chudi c.viéc hién thai].
Céc ban fax da nhan trong thw muc dwoc chuyén tiép dén noi chi dinh.

X5-Lwuy
= « Néu ban chuyén tiép cac fax da nhan duoc theo cac bwdc trén vao thoi gian da dinh danh
cho ngoai I€ thi cac fax nay sé khong dwoc chuyén tiép den thw muc chi dinh danh cho quy
tac thong thuwdng ma dwoc chuyén tiép dén thw muc chi dinh danh cho ngoai lé.
Thay déi ID ngwei quan tri hé théng/Mat ma (Mat khau)

Néu ID ngudi quan tri hé thdng hodc mat ma bj thay ddi véi thiét bi da chire néng thi ciing
sé bi thay dbi v&i Phan phat Fax khéng gidy.

C6 thé thay déi ID nguoi quan tri hé théng hodc mat ma (mat khau) theo cac buéc sau
day.

Cac buwoc

1 Khoi dong Phan phat Fax khong gidy.
X5-Lwuy
Z « Céac budc sau day mo ta cach khdi dong thdng qua bang diéu khién dwéi dang vi du.
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Xem

Dé biét thém chi tiét vé viéc khdi dong, vui long tham khdo cac buwéc sau day.

* Khi kh&i dong théng qua bang diéu khién cla thiét bj da chirc ndng, hay tham khdo muc
"Thiét l1ap théng qua Béng diéu khlen cla thiét bi da chirc nang" > "Hién thi man hinh cai dat"
trong "Phan phat Fax khong gidy Huwéng dan st dung".

« Khi bat dau s dung Internet Services, hay tham khao muyc "Thiét lap st dung Internet
Services" > "Hién thi man hinh cai d&t" trong "Phan phat Fax khéng gidy Hwéng dan st
dung".

2 Khi thong tin ngwoi quan tri may in da chirc ning bi thay ddi thi s& hién thj man
hinh [Dang ky ID/Mat khau ngwi quan tri hé thong]. Nhap ID ngwei quan tri hé
thdng va mat ma méi trong [ID ngwei quan tri hé théng] va trong [Mat khau nguwoi
quan tri hé thong], réi nhan [OK] (hoac [Lwu]).

Théng tin ngudi quan tri hé théng ctia Phan phat Fax khéng gidy da dwoc thay dbi.

3 sau khi thay dbi, khi man hinh [Phan phat Fax khéng gidy] hién thi, hdy c4u hinh
cai dat néu can thiét, hoiac dong man hinh ma khéng can thém bat ky cai dat nao.

Updatings for Add-on Application

« Lich bi€u ma viéc cap nhat tu dong dudc thuc thi s& khac nhau cho mbi s8 sé-ri
thiét bj da chitc ndng. N&u ban muén cip nhat cac ¢ng dung add-on cla nhiéu
thiét bj da chitc ndng cling lic, hdy thuc hién cdp nhat mét cach thi cong.

« Né&u ban chon [Updating for Add-on Apps] va céc Ung dung khac cling nhau tu
man hinh cip nhat tha cong, va cap nhét, thi cac ing dung khéc cé thé khong
dugc cap nhat. Trong trudng hgp nay, vui long cp nhat moét 1an nita.
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