
다양한 채널, 하나의 대화

인쇄 미디어와 디지털 미디어를 결합한
데이터 주도 커뮤니케이션을 위한 소프트웨어 솔루션
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XMPie 솔루션의 3대 적용 분야
- 미디어 개인화

- WEB-TO-PRINT 포털

- 마케팅 자동화
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XMPie 는 참여하는 고객 경험을 제공하는
개인화된 고객 커뮤니케이션 관리(ICCM) 솔루션을 통해
응답률 개선, 효율 증대, 우수한 ROI 달성 등의
이점을 제공합니다.

XMPie 솔루션은 미디어 개인화, Web-to-Print 포털,
마케팅 자동화의 세 가지 주요 적용 분야를 가지며,
공통의 기술 기반을 통해 모두 통합됩니다.
XMPie의 아키텍처는 다수의 채널에서 데이터와
비즈니스 규칙이 공유되는 독특한 모듈형 방식을
이용합니다.

캠페인이 인쇄 미디어만으로 구성되든
인쇄 미디어와 디지털 미디어의 조합으로 구성되는
방식과 관계없이 XMPie는 항상 모든 채널에서
데이터를 동기화하여 진정으로 총체적인
브랜드 경험을 구현합니다.
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개인화되고 관련성이 높은 커뮤니케이션을 
통해 청중을 참여시키기 위한 
가장 스마트한 기술

XMPie 는 인쇄 미디어와 디지털 미디어에 걸쳐 개인적으로 관련성이 높고 
창의적 참여가 가능한 1:1 멀티채널 커뮤니케이션을 제공하기 위한
강력한 마케팅 플랫폼을 제공합니다. 고객이 자신의 데이터를 활용하여 
전체 고객 라이프사이클에 걸쳐 다양한 접점에서 신뢰를 구축하고 고객 충성도를 
높여줄 수 있는 일관된 브랜드 경험을 제공하도록 지원합니다.

오랜 기간 혁신과 전문성을 추구해온 XMPie는 지속적으로 변화하는 인쇄 및 
디지털 커뮤니케이션 시장에서 서비스 제공자들이 한발 앞서 나갈 수 있도록 도와주는 데 
초점을 맞춥니다.

문제는 변화하는 크로스미디어를 전략으로 
채택할지 말지가 아니라 어떻게 비용 
효율적으로 이를 가장 잘 실행하여 고객 도달 
범위를 확장하고 마케팅의 관련성을 높이며 
개선된 결과를 낼 수 있는지에 있습니다.
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왜 XMPie인가?

완전한 ICCM 솔루션

• XMPie 플랫폼은 완전한 솔루션을 통해 마케팅 전문가들이 미디어 역량, 제공 또는 설계에서의 
손해 없이 모든 채널에서 현대적이고 통합되고 일관된 브랜드 경험의 약속을 이행할 수 있도록 
도와줍니다.

• XMPie는 매체와 관계없이 최첨단 고객 커뮤니케이션을 제공하기 위해 요구되는 가장 깊고 폭넓은 
기술을 보유하고 있습니다. 특히 동시 작성 프로세스 구성에 있어서 당사 고유의 인쇄 최적화 기술은 
업계 최고입니다.

엔드투엔드 어도비 워크플로우

• 당사의 인쇄 기술은 Adobe InDesign을 네이티브하게 지원하며, 태깅 전에 문서 변환 프로세스가 
필요한 여타의 전용 플랫폼들과 달리 XMPie의 개인화된 출력은 픽셀 퍼펙트(pixel-perfect)를 
유지하고 디자이너가 의도한 바를 그대로 재현합니다.

• 변환 프로세스가 없으므로 검토 및 편집 사이클이 마찰이 없고 간소하며 효율적입니다.

확장 가능한 제품 라인

• 어떤 제품으로 시작하든 필요에 따라 기능을 추가하고 사용하는 내내 구매한 제품을 보호할 수 
있습니다. XMPie 제품 포트폴리오에 있는 어떤 제품을 먼저 구매하든 비즈니스 성장에 따라 필요한 
성능과 기능을 손쉽게 추가할 수 있습니다.

• 	데스크톱 워크스테이션에서 서버로, 단일 서버에서 멀티 서버 클러스터로, 인쇄 미디어 전용에서 
완전한 크로스미디어 기능으로 업무에 지장 없이 확장할 수 있습니다.

개방형 아키텍처

• 	XMPie 플랫폼은 유연하며 성장하기 적합하도록 구축됩니다. 사용 중 필요한 새로운 기능들을 
추가하기가 녹록치 않은 다른 솔루션들과 달리 XMPie는 손쉽게 확장할 수 있습니다.

•  XMPie의 소프트웨어는 CRM, ERP, MIS, DAM과 같은 타사 시스템이나 사용자의 자체 시스템과의 
통합을 위해 이용할 수 있는 다양한 API들을 통해 보완됩니다.

1.

2.

3.

4.

CareAR 계열사인 XMPie는 제품 혁신, 성능 및 서비스에 전념하면서 개인화된 
고객 커뮤니케이션 관리(ICCM) 분야를 이끌고 있습니다. 
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바탕으로 한 성능 개인화

XMPie PersonalEffect 는 혁신적인 문서 자동화 및 고객 커뮤니케이션 관리 시스템입니다. 
코어 문서 작성 엔진은 Adobe ® InDesign ®과 통합된 XMPie의 자체 기술을 기반으로 합니다.

당사의 서버 기반 제품은 모듈형 턴키 솔루션을 시작으로 애드온 모듈을 통해 빠르게 확장할 수 
있습니다. 고급 엔터프라이즈급 제품 라인은 API 확장성과 다수의 서버 클러스터 라이선스를 통해 
향상된 성능 및 고장 방지 요구사항을 만족합니다.

턴키 시스템은 오늘날 동적 퍼블리싱의 가장 인기 있는 세 분야를 위한 강력한 단일 서버 솔루션을 
제공합니다. 용도에 따라 전문적인 VDP 애플리케이션을 위한 PersonalEffect Print, 동급 최고의 
Web-to-Print 제공을 위한 PersonalEffect StoreFlow 또는 인쇄, 이메일 및 웹을 아우르는 
크로스미디어 캠페인을 생성하고 제공하기 위한 PersonalEffect TransMedia를 선택할 수 있습니다. 
고도의 창의성이 필요한 경우에는 Adobe InDesign Server에 추가되어 엔드투엔드 픽셀 퍼펙트 문서 
작성을 지원하는 강화된 턴키 “Pro” 구성을 선택할 수 있습니다.
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강력한 커뮤니케이션 지원 

가변 데이터 인쇄를 통해 작성한 관련성이 높은 메시지, 이미지 및 그래픽을 담은 문서를 활용하여 대상 
고객의 관심을 사로잡을 수 있습니다. XMPie VDP 솔루션으로 고객의 반응을 유도할 수 있는 개인화된 
인쇄 캠페인 제작을 자동화하세요.
속도 그리고 PDF, PDF/VT, VIPP, Optimized PostScript, VPS, PPML과 같은 업계 표준 형식 
출력을 위해 최적화된 당사 고유의 작성 기법을 통해 대량의 동적 인쇄를 처리하세요. XMPie의 개방형 
아키텍처는 어떤 제품으로 시작하든 필요에 따라 기능을 추가하고 사용하는 내내 구매한 제품을 보호할 
수 있도록 지원합니다.

제품 : 
• uDirect Classic
• uDirect Studio
• PersonalEffect Print
• PersonalEffect Print Pro
• Enterprise Print
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크리에이티브 툴:

uCreate Print
데이터 주도 인쇄 제작을 위한 Adobe ® InDesign ® CC 플러그인.
uCreate XM
PURL, 웹사이트 및 개인화된 이메일 커뮤니케이션을 제작하기 위한 
Adobe ® Dreamweaver ® 플러그인.
uCreate Digital 및 XMPL Technology
웹사이트 및 기타 인터랙티브 디지털 미디어에 개인화 코드를 생성하여 
추가하기 위한 프레임워크. Adobe ® Dreamweaver ® 또는 기타 최신 
기술 및 툴을 이용해 개인화된 반응형 웹 디자인, 모바일 친화적 랜딩 
사이트, 싱글 페이지 애플리케이션 등을 제작하세요.
uImage 
Adobe ® PhotoShop ® 또는 Illustrator ® 와 함께 사용하여 이미지 
개인화를 위한 템플릿을 제작할 수 있는 제품 모듈. uImage는 XMPie의 
개인화 소프트웨어 툴 및 워크플로우와 통합되어 시선을 사로잡는 이미지와 
그래픽을 제작할 수 있습니다.
uChart
Adobe InDesign과 함께 사용하여 데이터 주도 차트 및 그래프를 효율적으로 제작할 수 있는 제품 모듈.
uDirect Video
동영상 시각 효과가 적용된 개인화된 동영상을 제작하기 위한 Adobe ® After Effects ® 플러그인.

각 채널 및 미디어에 적합한 데스크톱 작성 툴을 통해 개인화된 콘텐츠, 그래픽, 스타일, 차트, 인터랙티브 
웹사이트, 이메일 등을 디자인하고 제작하세요. XMPie 방식은 전용 제작 시스템을 구축하는 대신 업계에서 잘 
알려진 주요 디자인 및 프로그래밍 툴을 활용합니다. 이러한 방식은 사용자 교육 기간이 짧고 기능성의 손해 없이 
최고의 미디어 디자인 자유도를 보장합니다.

“U”를 통해 모든 채널에 대한 
개인화된 콘텐츠를 제작

로직

HOLISTIC
EXPERIENCE  
ACROSS ALL 
CHANNELS

데이터디자인

이메일

소셜 미디어

웹사이트

지도

차트

이미지

인쇄

동영상
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WEB-TO-PRINT를 통한 
온라인 비즈니스 성장 가속화

소량 인쇄 작업이 증가하고 경쟁은 심화되면서 인쇄 서비스 업체들은 고객의 까다로운 니즈를 만족하면서 동시에 
자사의 워크플로우를 간소화해야 하는 과제를 안고 있습니다. XMPie Web-to-Print 솔루션은 
귀사 고객이 귀사의 인쇄 서비스 사이트를 24시간 연중무휴 방문할 수 있도록 하여 전반적인 고객 구매 경험을 
개선시켜줍니다. 빠르게 움직이는 시장에서 성공하려면 니즈에 맞게 조정 가능하고 워크플로우 효율을 높여주고 
경쟁사보다 앞서 나갈 수 있게 도와주는 유연하고 사용하기 쉬운 솔루션이 필요합니다.

PersonalEffect StoreFlow는 수익성 높은 Web-to-print 사이트와 주문의 접수와 처리에 소요되는 비용을 
줄여주는 마케팅 포털을 제작하는 데 필요한 모든 기능을 제공합니다.

제품 : 
• PersonalEffect StoreFlow
• PersonalEffect StoreFlow Pro
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TRANSMEDIA

크로스미디어 커뮤니케이션을 통해 
인쇄를 넘어 훨씬 다양한 시장으로 진출

XMPie의 개인화 엔진의 핵심은 다양한 미디어 채널을 지원하기 위한 디자인, 로직 및 데이터의 통합에 
있습니다. 당사의 소프트웨어는 창의성과 양방향성의 손해 없이 각 채널을 최고의 
제공 방식으로 시선을 사로잡는 효과적이고 동기화된 크로스미디어 고객 경험에 통합하도록 
설계되었습니다.

모든 크로스미디어 솔루션은 VDP와 디지털 미디어 개인화 기능을 모두 포함합니다. 디지털 미디어 
개발자는 AngularJS, jQuery, JavaScript, HTML5, CSS를 포함한 모든 최신 기술 환경에서 반응형 
디자인 웹 콘텐츠, 모바일 친화적 랜딩 사이트, 싱글 페이지 애플리케이션 등을 
제작할 수 있습니다.

제품 : 
• PersonalEffect eMedia Cloud
• PersonalEffect TransMedia
• PersonalEffect Transmedia Pro
• Enterprise Cross Media



사용자 커뮤니티 - XMPie 사용자 그룹
XMPie 고객은 사용자들이 모여 성공적인 가변 데이터 캠페인을 위한 지식, 경험 및 팁을 공유하는 
사용자 모임인 XMPie 사용자 그룹에 참여할 기회를 얻을 수 있습니다. 연례 사용자 컨퍼런스와 
다양한 프로그램을 통해 동료 사용자들로부터 제품과 베스트 프랙티스에 관한 유용한 정보를 
얻으세요. www.xmpieusers.org에서 XMPie 사용자 그룹에 관한 더 많은 정보를 확인하세요.

일대일 마케팅 성공 보장

전문 서비스
전문 서비스를 통해 XMPie 솔루션의 수준을 한 단계 끌어올리세요. 부담없는 가격의 다양한 플러그인을 통해 원하는 
애드온 기능을 사용할 수 있습니다. 현재 사용 중인 시스템 및 워크플로우를 보완해 줄 모듈을 손쉽게 설치할 수 있습니다. 
시스템 통합 또는 사용자 정의가 요구될 수 있는 사용자 정의 프로젝트를 위해 XMPie 전문 서비스는 고객과의 협업을 
통해 최적의 솔루션을 개발합니다.

XMPie 마켓플레이스에서 즉시 사용 가능한 템플릿 구매
XMPie 마켓플레이스는 즉시 사용 가능한 Adobe Photoshop용 ulmage 템플릿을 저렴한 가격에 제공합니다. 고객의 
관심을 끌고 판매를 촉진하는 커뮤니케이션 개발에 필요한 모든 XMPie 인쇄 및 웹 애셋을 구할 수 있습니다. 무엇보다도 
제공되는 이미지와 그래픽은 저작권 사용료가 없기 때문에 원하는 용도로 원하는 만큼 자유롭게 사용할 수 있습니다. 
지금 XMPie 마켓플레이스(mp.xmpie.com)를 방문해 보세요.

SUCCESS
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제품 : 
• Circle
• PersonalEffect Analytics 

멀티채널 캠페인의 
스토리보드, 시각화 및 자동화  

XMPie Circle 은 1:1 멀티채널 마케팅 캠페인을 조율할 수 있는 마케팅 자동화 솔루션입니다. 
자동화와 성능 모니터링을 통해 기획에서 제작 및 배포에 이르기까지 Circle은 캠페인의 콘텐츠, 
구조 및 행동을 시각적으로 표현합니다.
Circle은 청중 세그먼트 및 행동을 기반으로 한 반복 패턴을 이용해 고객 접점 자동화를 지원하여 캠페인 
활동 일정을 사전에 수립할 수 있도록 합니다. 캠페인이 시작된 후에는 경과 모니터링, 추적 및 측정을 위한 
PersonalEffect Analytics의 창구 역할을 하는 플로우 다이어그램으로부터 직접 보고서를 확인할 수 있습니다. 
Circle은 쉽게 판독할 수 있는 KPI 평가 기준 및 차트를 통해 성공 메트릭을 편리하게 보여줍니다. 이러한 메트릭은 
해당 정보를 지능적으로 활용하여 캠페인의 다음 단계를 계획하려는 마케팅 전문가들에게 있어서 매우 귀중한 
자료입니다.
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