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1. คาํนิยาม  

1.1 “บญัช”ี (Account) หมายถงึ หมายเลขเครืÉองมลัตฟัิงก์ชั ÉนทีÉตั Êงอยู่ 

ณ สถานทีÉของผูส้ ั ÉงซืÊอ 

1.2 “เครืÉองมลัตฟัิงก์ชั Éน” (MFD) หมายถึง เครืÉองมลัตฟัิงก์ชั ÉนทีÉผลติ

โดยผูใ้หบ้รกิาร และ/หรอืบรษิทัในเครอืของ ผูใ้หบ้รกิาร  

1.3 “คําสั ÉงซืÊอ” (Order Form) หมายถงึ เอกสารคําสั ÉงซืÊอทีÉระบุถงึการ

ซืÊอบรกิารทีÉตกลงโดยคู่สญัญาเป็นลายลกัษณ์อกัษรเป็นคราวๆไป 

คาํสั ÉงซืÊอนีÊใหถ้อืเป็นส่วนหนึÉงของสญัญา 

1.4 “ขอ้มลูการใชง้าน” (Usage Data) หมายถงึ ขอ้มลูใดๆ ทีÉถูกส่งไป

ยงัและเก็บรวบรวมจากเครืÉองมลัตฟัิงก์ชั ÉนทีÉระบุสิÉงต่างๆ รวมถงึ

จํานวนผูใ้ชง้าน จํานวนการใชง้านของเครืÉอง  

 มลัตฟัิงก์ชั Éน  

1.5 “ผู้ดูแลระบบ” (System Administrator) หมายถึง ผู้ใช้งานทีÉผู้

ส ั ÉงซืÊอกําหนดใหเ้ป็นผูดู้แลจดัการบญัช ี

1.6 “รหสัผูดู้แลระบบ” (System Administrator ID) หมายถงึ ชืÉอรหสั

ประจําตวัทีÉผูใ้หบ้รกิารออกให ้เพืÉอใหผู้ดู้แลระบบใชเ้ขา้ถงึบรกิาร

ไดใ้นเวลาใดๆ ตลอดระยะเวลาของสญัญา 

1.7 “ ผู้ ใ ช้ ”  (User) หมายถึ ง  บุ คคลทีÉ ผู้ ส ั Éง ซืÊ อ กํ าหนดให้ เ ป็ น

ผูใ้ชเ้ครืÉองมลัตฟัิงก์ชั Éน 

 

2. ขอบเขตการบรกิาร 

ผู้ให้บรกิารตกลงให้บรกิารดงัต่อไปนีÊแก่ผู้ส ั ÉงซืÊอตลอดระยะเวลา

ของสญัญานีÊ 

(ก) จัดเตรียมข้อมูลการใช้งานของบัญชีภายในศูนย์ข้อมูล (data 

center) ทีÉควบคุมโดยสํานักงานใหญ่ของผู้ให้บรกิารในประเทศ

ญีÉปุ่ น  

(ข) อนุญาตใหผู้ส้ ั ÉงซืÊอตดิตามและตรวจสอบขอ้มลูการใชง้าน 

(ค) ตอบคาํถามทางอเีมลโดยผูดู้แลระบบเกีÉยวกบัขอบเขตการบรกิาร

ซึÉงยกเว้นคําถามเกีÉยวกบัฟังก์ชั ÉนอืÉนๆ ของเครืÉองมลัติฟังก์ชั Éน

หรอืซอฟต์แวร์ การบรกิารและผลติภณัฑ์ทีÉผูใ้หบ้รกิารไม่ได้เป็น

ผูผ้ลติ  

(ง) ผู้ให้บรกิารตกลงให้บรกิารแก่ผูส้ ั ÉงซืÊอตามเวลาดงันีÊ ยกเวน้กรณี

เกดิ downtime ตามขอ้ 6 และเหตุล่าชา้เนืÉองจากเหตุสุดวสิยั 

(1)  การสอบถามทางโทรศพัท์ (โดยผูดู้แลระบบ) : ทุกวนัในระหว่าง

เวลาทําการปกต ิไม่รวมวนัหยุดประจาํสปัดาห์และวนัหยุดนักขตั

ฤกษ์ของผูใ้หบ้รกิาร 

(2) การสอบถามทางอเีมล (โดยผูดู้แลระบบ) : ภายในหนึÉง (1) วนัทํา

การ กรณีคําถามได้รบัระหว่างวนัหยุดประสปัดาห์หรอืวนัหยุด

นักขตัฤกษ์ การตอบคาํถามจะเป็นวนัทําการถดัไป   

 

3. ระยะเวลาและการบอกเลกิ 

3.1 เวน้แต่ทีÉกําหนดไวเ้ป็นอย่างอืÉนในคําสั ÉงซืÊอนีÊ การบรกิารนีÊจะมี

ผลบงัคบัใช้นับแต่วนัเริÉมต้นคําสั ÉงซืÊอบรกิาร และมผีลใช้บงัคบั

ต่อไปตามระยะเวลาทีÉระบุในคําสั ÉงซืÊอ ระยะเวลาของคําสั ÉงซืÊอ

บรกิารนีÊจะมผีลบงัคบัใชต้่อไปโดยอตัโนมตัอิกีคราวละหนึÉง (1) 

ปี ตามรายการราคา (Price List) ณ เวลาทีÉมกีารต่ออายุ เวน้แต่

ผูส้ ั ÉงซืÊอจะมหีนังสอืแจง้ใหผู้ใ้หบ้รกิารทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า

สามสบิ (30) วนัก่อนวนัสิÊนสุดระยะเวลาในแต่ละคราว 

3.2 ฝ่ายหนึÉงฝ่ายใดอาจบอกเลกิการบรกิาร/คําสั ÉงซืÊอบรกิารนีÊเมืÉอมี

การละเมดิขอ้ตกลงของการบรกิารตามคําสั ÉงซืÊอบรกิารนีÊ โดย

แจ้งใหอ้กีฝ่ายหนึÉงทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหน้าสามสบิ 

(30) วนั โดยระบุเหตุแห่งการผิดข้อตกลง เว้นแต่การละเมิด

ดงักล่าวได้รบัการแก้ไขแล้วภายในระยะเวลาสามสบิ (30) วนั

ขา้งตน้ 

 

4. ผูดู้แลระบบ 

4.1 ผูส้ ั ÉงซืÊอจะแต่งตั Êงผูดู้แลระบบจํานวนหนึÉง (1) คนเป็นอย่างน้อย 

และจะแจ้งให้ผู้บริการทราบถึงการแต่งตั ÊงนีÊ ผู้ส ั ÉงซืÊอสามารถ

แต่งตั Êงผู้ดูแลระบบได้สูงสุดจํานวนห้า (5) คน เพืÉอเป็นผู้มี

อํานาจตดิต่อสอบถามในนามของผูใ้ชง้าน 

4.2 ผู้ให้บรกิารจะออกรหสัผูดู้แลระบบให้แก่ผูดู้แลระบบแต่ละคน

ตามจํานวนสูงสุดทีÉระบุในคําสั ÉงซืÊอบรกิารนีÊ ผูดู้แลระบบจะตอ้ง

ลงทะเบยีนอกีครั ÊงในรปูแบบตามทีÉผูใ้หบ้รกิารกําหนด รหสัผูใ้ช้ 

1 รหสัสามารถใช้ได้กับผู้ดูแลระบบ 1 คนเท่านั Êน และการใช้

รหสัร่วมกนัถอืเป็นการละเมดิขอ้ตกลงและเงืÉอนไขของคําสั ÉงซืÊอ

บรกิารนีÊ 

4.3 ผูดู้แลระบบแต่ละคนจะไดร้บัอนุญาตใหบ้รหิารจดัการบญัชหีนึÉง 

(1) บญัชเีท่านั Êน 

4.4 บญัชีหนึÉงจะประกอบด้วย เครืÉองมลัติฟังก์ชั Éนของผู้ให้บรกิาร

อย่างน้อย 1 เครืÉอง และผู้ส ั ÉงซืÊอสามารถสร้างจํานวนบญัชีได้

สงูสุดหนึÉงรอ้ย (100) บญัช ี 

4.5 การใช้งานข้อมูลทีÉถูกเก็บในบญัชีโดยผู้ให้บรกิารจะถูกลบทิÊง

เมืÉอเกินระยะเวลาจัดเก็บซึÉงกําหนดโดยผู้ให้บรกิาร ผู้ส ั ÉงซืÊอ

จะต้องสํารองข้อมูลเกีÉยวกับการใช้งานข้อมูลโดยการดาวน์

โหลดขอ้มลูนั Êนจากบญัชดีว้ยค่าใชจ่้ายและความรบัผดิชอบของ

ผู้ส ั ÉงซืÊอเองก่อนระยะเวลาการจัดเก็บจะสิÊนสุดลง เว้นแต่จะ

กําหนดไวเ้ป็นอย่างอืÉนโดยผูใ้ห้บรกิาร การใช้งานขอ้มูลจะถูก

จดัเก็บเป็นเวลาสูงสุด สาม (3) ปีจากวนัเริÉมคําสั ÉงซืÊอบรกิารซึÉง

ระบุไวใ้นคาํสั ÉงซืÊอ 

4.6 ผู้ส ั ÉงซืÊอยอมรบัและตกลงว่าผูส้ ั ÉงซืÊอต้องเขา้ทําคําสั ÉงซืÊอบรกิาร
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เพืÉอการติดต่อสืÉอสารและการใช้บริการอินเตอร์เน็ตกับผู้

ใหบ้รกิารอนิเตอรเ์นต็ (ผูใ้หบ้รกิารอนิเตอรเ์น็ตบุคคลทีÉสาม) ซึÉง

เกีÉยวเนืÉองกบับรกิารนีÊด้วยค่าใช้จ่ายและความรบัผดิชอบของ

ตนเอง ทั ÊงนีÊ เพืÉอหลกีเลีÉยงขอ้สงสยั ผูใ้หบ้รกิารจะไมร่บัผดิชอบ

และไมต่้องรบัผดิต่อการล่าช้า ผดิพลาด และเสยีหายซึÉงเป็นผล

ของปัญหาทีÉเกิดขึÊนโดยผู้ให้บรกิารอินเตอร์เน็ตบุคคลทีÉสาม

ดงักล่าว ผูส้ ั ÉงซืÊอจะเป็นผูร้บัผดิชอบทั Êงหมดในการเขา้ใชบ้รกิาร

อนิเตอรเ์นต็และการเชืÉอมต่อใด ๆ  

4.7 เครืÉองมลัตฟัิงก์ชั ÉนทีÉสามารถใช้บรกิารนีÊได้ถูกระบุอยู่ในเวป็ไซต์

ทางการของผูใ้หบ้รกิารซึÉงจํากดัเพยีงเครืÉองมลัตฟัิงก์ชั Éนดงักล่าว

เท่านั Êน 

4.8 ผูส้ ั ÉงซืÊอตกลงใหผู้ใ้หบ้รกิารสามารถเขา้ถงึบญัชขีองผูส้ ั ÉงซืÊอรวมถงึ

ข้อมูลการใช้งาน เพืÉอตอบ สนองต่อการให้บริการหรือแก้ไข

ปัญหาทางเทคนิคหรอืเพืÉออพัเกรดการบรกิารใหม่เท่านั Êน 

 

5. หน้าทีÉของผูส้ ั ÉงซืÊอ 

5.1.  ผูส้ ั ÉงซืÊอมหีน้าทีÉรบัผดิชอบในการปกป้องขอ้มลูของตนเอง รวมถงึ

การทําสาํเนาขอ้มลูสาํรองดว้ยค่าใช้จ่ายของตนเอง 

5.2 ผูส้ ั ÉงซืÊอมหีน้าทีÉรบัผดิชอบต่อการใช้งานและป้องกนัรหสัผูใ้ช้และ

รหสัผ่านแต่เพยีงผูเ้ดยีว และจะตอ้งใชค้วามระมดัระวงัตามความ

จําเป็นเพืÉอใหแ้น่ใจว่าบุคคลทีÉไม่ได้รบัอนุญาตไม่สามารถเข้าถึง

การบรกิารหรอืข้อมูลในการบรกิารดงักล่าวได้  ผู้ให้บรกิารไม่

ตอ้งรบัผดิชอบต่อความสูญหายหรอืความเสยีหายใด ๆ ทีÉเกดิขึÊน

เนืÉองจากผูส้ ั ÉงซืÊอไดล้ะเมดิขอ้คาํสั ÉงซืÊอบรกิารขอ้นีÊ 

 

6. ขอ้จํากดัความรบัผดิ 

6.1 ภายใต้ขอบเขตสูงสุดทีÉกฎหมายอนุญาต ผูใ้หบ้รกิารปฏิเสธการ

รบัประกนัไม่ว่าโดยชดัแจ้งและโดยปรยิาย และการรบัประกนัอืÉน

ทีÉเทียบเท่ากนัภายใต้กฎหมายทีÉเกีÉยวข้องทีÉใช้บงัคบั รวมถงึแต่

ไม่จํากดัเพยีง การรบัประกนัโดยปรยิายใด ๆ เพืÉอวตัถุประสงคท์ีÉ

เป็นการเฉพาะ การไม่ละเมิดสิทธิรวมถึงทรพัย์สนิทางปัญญา 

การรบัประกนัโดยปรยิายเกีÉยวกับสนิค้า หรอืความพงึพอใจใน

คุณภาพ เวน้แต่จะไดก้ล่าวโดยชดัแจง้ในคาํสั ÉงซืÊอบรกิารนีÊ 

6.2 ผู้ให้บริการไม่ต้องรับผิดต่อความเสียหายหรือความสูญเสียทีÉ

เกิดขึÊน โดยผู้ส ั ÉงซืÊอ เนืÉ อ งจาก (ก) การ เจาะ เข้าโปรแกรม

คอมพวิเตอร ์(hackers), ไวรสั, มลัแวร ์(malware) หรอืการบุกรุก

โจมตทีีÉผดิกฎหมายใดๆ (ข) การเขา้ถงึ การเปลีÉยนแปลง หรอืลบ 

ทําลาย ทําใหเ้สยีหาย สูญเสยี หรอืความล้มเหลว ในการจดัเก็บ

เนืÊอหา หรอืขอ้มูลใด ๆ โดยไม่ได้รบัอนุญาต  ) ค) การไม่สามารถ

ใช้บรกิารได้อนัเป็นผลมาจากการเลิกคําสั ÉงซืÊอบรกิารหรอืระงบั

บริการนีÊ  หรือการหยุดให้บริการบางส่วนหรือทั Êงหมดของผู้

ใหบ้รกิาร  

6.3 ผู้ให้บรกิารไม่ต้องรบัผดิต่อความเสยีหายพิเศษ ความเสยีหาย

โดยอ้อม ความเสยีหายเกีÉยวเนืÉองอืÉนใด รวมถงึแต่ไม่จํากดัเพยีง 

ความเสยีหายทีÉเกีÉยวข้องกบัการสูญหายของข้อมูล การสูญเสยี

ผลกําไร หรอืการหยุดชะงกัของธุรกิจ ทีÉถูกกล่าวหาว่าเกิดจาก

การบรกิารตามคําสั ÉงซืÊอบรกิารนีÊไม่ว่าจะเกดิขึÊนโดยตรงจากหรอื

เกีÉยวขอ้งกบัการบรกิารตามคาํสั ÉงซืÊอบรกิารนีÊ 

6.4 ผู้ให้บรกิารไม่ต้องรบัผิดเกีÉยวกับความถูกต้องแม่นยํา ความ

ปลอดภยั ความพรอ้มใช้งาน หรอืความเหมาะสมของการแปล

ทีÉมาจากการใชบ้รกิารนีÊ 

6.5 ไม่ว่ากรณีใด ๆ ความรับผิดทั Êงหมดของผู้ให้บริการและผู้

อนุญาตใหใ้ชล้ขิสทิธิ Íภายใตค้าํสั ÉงซืÊอบรกิารนีÊ จะถูกจํากดัเพยีง

จํานวนค่าบรกิารทีÉผู้ส ั ÉงซืÊอได้จ่ายจรงิให้แก่ผูใ้หบ้รกิารสําหรบั

การใหบ้รกิารทีÉก่อใหเ้กดิการเรยีกรอ้งภายใต้คาํสั ÉงซืÊอบรกิารนีÊ 

ในช่วงระยะเวลาสบิสอง (12) เดอืนก่อนการเรยีกรอ้ง 

7. การเปลีÉยนแปลงการใหบ้รกิารหรอืการระงบัการใหบ้รกิาร 

ผูใ้หบ้รกิารอาจเปลีÉยนแปลงหรอืระงบัการบรกิารส่วนหนึÉงส่วน

ใดได้โดยไม่ต้องได้รบัการอนุมตัจิากผูส้ ั ÉงซืÊอ หากเป็นกรณีการ

ดําเนินการเพืÉอปรบัปรุงการทํางานของการบริการ หรือการ

ตอบสนองต่อการโจมตีทีÉผิดกฎหมาย ไวรสั หรือภัยคุกคาม 

ข่มขูอ่ืÉนๆ และในกรณีดงักล่าวผูใ้หบ้รกิารจะใช้ความพยายาม

ทางการค้าทีÉ เหมาะสมเพืÉอแจ้ง ให้ผู้ส ั ÉงซืÊอทราบถึงการ

ดําเนินการดงักล่าวล่วงหน้า 

 

8. เหตุสุดวสิยั 

ผูใ้หบ้รกิารไม่ต้องรบัผดิต่อผูส้ ั ÉงซืÊอหากผู้ให้บรกิารไม่สามารถ

ปฏิบัติหน้าทีÉตามคําสั ÉงซืÊอบริการนีÊได้ในเวลาใด ๆ ระหว่าง

ระยะเวลาของคําสั ÉงซืÊอบรกิาร ซึÉงการล่าช้าในการปฏบิตัหิน้าทีÉ

ตามคําสั ÉงซืÊอบริการเกิดขึÊนเพราะเหตุทีÉอยู่นอกเหนือความ

ควบคุมของผู้ให้บริการเนืÉองจากเหตุสุดวิส ัย ในกรณีทีÉเหตุ

สุดวสิยันั Êนคงอยู่เป็นระยะเวลานานกว่าสามสบิ (30) วนั ทั Êงสอง

ฝ่ายอาจยกเลกิสญัญานีÊได้ โดยแจ้งเป็นลายลกัษณ์อกัษรส่งไป

ยงัอกีฝ่ายหนึÉงล่วงหน้าเจด็ (7) วนั ทั ÊงนีÊผูส้ ั ÉงซืÊอไม่มสีทิธขิอรบั

เงินค่าบริการคืน หากการระงับการบริการนั Êนมาจากเหตุ

สุดวสิยั 

 

9. ขอ้มลูความลบั 

9.1 ในระหว่างทีÉคําสั ÉงซืÊอบริการนีÊมีผลบังคับใช้ "ฝ่ายทีÉเปิดเผย

ขอ้มลู” อาจเปิดเผยขอ้มลูทีÉเป็นความลบั (“ขอ้มลูความลบั”) ให้

อีกฝ่ายหนึÉง (”ฝ่ายทีÉได้ร ับข้อมูล”) ทราบเป็นครั Êงคราวใน

ระหว่างระยะเวลาของคาํสั ÉงซืÊอบรกิาร ฝ่ายทีÉไดร้บัขอ้มลูจะต้อง

เก็บข้อมูลความลับนั Êนไว้เป็นความลับและจะไม่เปิดเผยให้

บุคคลทีÉสามทราบโดยไม่ได้รบัอนุญาตเป็นลายลักษณ์อักษร

จากฝ่ายทีÉเปิดเผยขอ้มูล ฝ่ายทีÉได้รบัขอ้มูลจะจํากดัการเข้าถึง

และการเปิดเผยขอ้มูลความลบัไวเ้พยีงเจ้าหน้าทีÉและพนักงาน

ทีÉจําเป็นตอ้งรูข้องตน ฝ่ายทีÉไดร้บัขอ้มลูไม่มหีน้าทีÉต่อขอ้มลูตา่ง 

ๆ ดงัต่อไป นีÊ  :  
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(ก)  ข้อมูลทีÉฝ่ายใดฝ่ายหนึÉงทราบก่อนหน้านีÊแล้วโดยไม่มี

หน้าทีÉ ตอ้งเกบ็รกัษาไวเ้ป็นความลบั; 

(ข) ข้อมูลทีÉ ปัจจุบันหรือในอนาคตเป็นข้อมูลทีÉรู้จัก ใน

สาธารณะโดยมไิดล้ะเมดิขอ้ตกลงของคาํสั ÉงซืÊอบรกิารนีÊ; 

(ค) ขอ้มูลทีÉได้มาจากบุคคลทีÉสามโดยชอบด้วยกฎหมายและ

ไม่ไดล้ะเมดิขอ้ตกลงของคาํสั ÉงซืÊอบรกิารนีÊ; 

(ง) ขอ้มูลทีÉเปิดเผยโดยได้รบัความเหน็ชอบเป็นลายลกัษณ์

อกัษรล่วงหน้าจากฝ่ายทีÉเปิดเผยขอ้มลู; 

(จ) ขอ้มูลทีÉพฒันาขึÊนโดยอสิระโดยมไิด้เกดิจากการใชข้อ้มลู

ความลบั; 

(ฉ) ข้อมูลทีÉต้องเปิดเผย เนืÉองจากกฎหมาย หรอืคําสั Éงของ

หน่วยงานรฐั กระบวนการทางศาลหรอืทางการปกครอง 

9.2  เมืÉอคําสั ÉงซืÊอบริการนีÊสิÊนสุดลงหรอืเมืÉอมีการยกเลิกคําสั ÉงซืÊอ

บรกิาร ฝ่ายทีÉได้รบัขอ้มูลจะคนืหรอืทําลายขอ้มูลความลบัทีÉอยู่

ในความครอบครองของตนเองภายในสบิ (10) วนันับแต่วนัทีÉ

คาํสั ÉงซืÊอบรกิารสิÊนสุดหรอืวนัทีÉคาํสั ÉงซืÊอบรกิาร มผีลยกเลกิ 

9.3 ทั Êงสองฝ่ายยงัคงมหีน้าทีÉต่อขอ้มูลความลบัตามขอ้ 12 นีÊต่อไป

อีกสาม (3) ปี หลงัจากคําสั ÉงซืÊอบรกิารนีÊสิÊนสุดลงหรอืเมืÉอคํา

สั ÉงซืÊอบรกิารมผีลยกเลกิ 

 

10. ขอ้มลูส่วนตวั 

10.1 ผู้ ให้บริการและผู้ส ั ÉงซืÊ อตกลงปฏิบัติตามกฎหมายและ

กฎระเบยีบเกีÉยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลทีÉบงัคบัใชอ้ยู่ในประเทศทีÉ

ใหบ้รกิาร 

10.2  ผูส้ ั ÉงซืÊอเขา้ใจดวี่า แมว้่าจะได้มกีารแจ้งเป็นพเิศษแลว้ว่าการส่ง

ขอ้มลูเป็นการเฉพาะนีÊมกีารเขา้รหสักต็าม แต่การส่งขอ้มลูส่วน

บุคคลผ่านระบบอนิเตอร์เนตยงัคงมคีวามเสีÉยงทีÉจะถูกอ่านหรอื

สกดักั ÊนโดยบุคคลอืÉน ผูใ้หบ้รกิารไม่ตอ้งรบัผดิในความสญูหาย

หรอืเสยีหายทีÉเกดิจากการกระทําของบุคคลทีÉสาม 

 

11. สทิธขิองบุคคลทีÉสาม 

11.1 ผูส้ ั ÉงซืÊอตกลงทีÉจะไม่โพสต์สิÉงใดๆ ทีÉละเมดิสทิธใิดๆ ของบุคคล

ทีÉสาม รวมถึง แต่ไม่จํากดัเพยีงลิขสิทธิ Í ความลบัทางการค้า 

หรอืภาพทีÉมลีขิสทิธิ Íผ่านบรกิารนีÊ หากมขี้อกล่าวอ้างเกีÉยวกบั

การละเมิดสิทธิใดๆ )ไม่ว่าเกิดขึÊนจริงหรือเพียงข้อกล่าวหา 

จากเจ้าของคนหนึÉงคนใดของสทิธนิั Êน ๆ ผูส้ ั ÉงซืÊอตกลงเป็นผูร้บั

ผดิแต่เพยีงผูเ้ดยีว  

11.2 เมืÉอผูใ้หบ้รกิารไดร้บัแจง้การละเมดิสทิธขิองบคุคลทีÉสาม (แมว้่า

เกิดขึÊนจรงิหรอืเพยีงข้อกล่าวหา) ผู้ให้บรกิารอาจดําเนินการ

ตามขั ÊนตอนทีÉเหมาะสมเพืÉอลบหรือปิดการเข้าถึงสิÉงทีÉถูก

กล่าวหาว่าละเมดิสทิธจิากเซริ์ฟเวอรข์องผูใ้หบ้รกิารได ้โดยไม่

ต้องแจ้งใหผู้ส้ ั ÉงซืÊอทราบ และผูใ้หบ้รกิารไม่ต้องรบัผดิใด ๆ ต่อ

ผูส้ ั ÉงซืÊอ  

11.3 ผูส้ ั ÉงซืÊอต้องชดเชยความเสยีหายให้แก่ผู้ให้บรกิาร และสญัญา

ว่าจะไม่ทําให้ผู้ให้บรกิารต้องรบัผดิใด ๆ ต่อบุคคลทีÉสาม อนั

เนืÉองมาจากขอ้กล่าวอา้งใด ๆ โดยบุคคลทีÉสามทีÉเกีÉยวเนืÉองกบั

การละเมดิขอ้คาํสั ÉงซืÊอบรกิารในขอ้นีÊ 
 

12. การหา้มโอนสทิธหิรอืหน้าทีÉตามคาํสั ÉงซืÊอบรกิาร 

ผู้ส ั ÉงซืÊอจะไม่โอนสิทธิตามคําสั ÉงซืÊอบริการนีÊ เว้นแต่จะได้รบั

ความยินยอมเป็นลายลักษณ์อักษรจากผู้ให้บริการ ทั ÊงนีÊ  ผู้

ส ั ÉงซืÊอจะไม่ยึดหน่วงการให้ความยินยอม หรือปฏิเสธการให้

ความยนิยอมโดยไม่มเีหตุผลอนัสมควร 

13. การสิÊนสุดของคาํสั ÉงซืÊอบรกิาร 

13.1 ฝ่ายหนึÉงฝ่ายใดอาจบอกเลกิการบรกิาร/คําสั ÉงซืÊอบรกิารนีÊเมืÉอมี

การละเมดิขอ้ตกลงของการบรกิารตามคําสั ÉงซืÊอบรกิารนีÊ โดย

แจ้งใหอ้กีฝ่ายหนึÉงทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหน้าสามสบิ 

(30) วัน โดยระบุเหตุแห่งการผิดสัญญา เว้นแต่การละเมิด

ดงักล่าวได้รบัการแก้ไขแล้วภายในระยะเวลาสามสบิ (30) วนั

ขา้งตน้ 

13.2 นอกจากทีÉกล่าวไวใ้นขอ้  1 3.1 ขา้งตน้ ผูใ้หบ้รกิารอาจระงบัหรอื

ยกเลกิการเขา้ถงึและการใช้บรกิารไดห้ากผูใ้หบ้รกิารพจิารณา

แลว้เหน็ว่าผูส้ ั ÉงซืÊอเป็น ผูล้ะเมดิลขิสทิธิ Íตามคาํสั ÉงซืÊอบรกิารนีÊมา

ก่อน 
 

14. ผลของการเลกิคาํสั ÉงซืÊอบรกิาร 

14.1 เมืÉอมกีารยกเลกิคําสั ÉงซืÊอบรกิารตามขอ้ 13.1 เนืÉองจากผูส้ ั ÉงซืÊอ 

และตามขอ้ 13.2 โดยผูใ้หบ้รกิาร ผูส้ ั ÉงซืÊอตอ้งชําระค่าบรกิารคง

คา้งทั Êงหมดในวนัเลกิคําสั ÉงซืÊอบรกิารและจะไม่เรยีกรอ้งใหผู้ใ้ห้

บรกิารคนืค่าบรกิารในช่วงเวลาทีÉยงัไม่ได้ใช้นับตั Êงแต่วนัทีÉเลิก

คําสั ÉงซืÊอบริการจนถึงวนัสุดท้ายของระยะเวลาของคําสั ÉงซืÊอ

บริการ และจะชําระค่าบริการสําหรับระยะเวลาทั ÊงหมดทีÉ

เหลืออยู่ให้แก่ผู้ให้บรกิาร (โดยไม่คํานึงถึงกําหนดการชําระ

ค่าบรกิาร) 

14.2 เมืÉอเลกิคาํสั ÉงซืÊอบรกิารนีÊ ผูใ้หบ้รกิารจะ 

(ก) ยกเลกิรหสัผูใ้ชข้องผูส้ ั ÉงซืÊอ; 

(ข) ยกเลกิการเขา้ใชบ้รกิารของผูส้ ั ÉงซืÊอ; และ  

(ค) ลบขอ้มลูทีÉเหลอือยู่ (หากม)ี ในคาบเินท  
 

15. นโยบายความเป็นส่วนตวั 

ผูส้ ั ÉงซืÊอตกลงว่าการยอมรบัขอ้ตกลงตามคาํสั ÉงซืÊอบรกิารนีÊ

รวมถงึการยอมรบันโยบายความเป็นส่วนตวัของผูใ้หบ้รกิาร ซึÉง

สามารถดูนโยบายปัจจุบนัไดท้ีÉ:  

https://www.fujifilm.com/fbglobal/eng/common/privacy_policy/ 

หรอืโดยการตดิต่อตวัแทนทีÉไดร้บัมอบหมายของผูใ้หบ้รกิาร 

16. กฎหมายทีÉบงัคบัใช ้

คําสั ÉงซืÊอบรกิารนีÊจะอยู่ภายใต้และถูกตีความตามกฎหมายของ

ประเทศไทย ขอ้พพิาท การโต้เถยีง หรอืเรยีกรอ้งใด ๆ ทีÉเกดิขึÊน

จาก หรอืทีÉเกีÉยวขอ้ง หรอืมกีารเชืÉอมโยงกบัขอ้ตกลงในคําสั ÉงซืÊอ
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บรกิารนีÊ หรอืทีÉเกีÉยวขอ้งกบับรกิารตามคําสั ÉงซืÊอบรกิารนีÊ รวมทั Êง

คําถามใด ๆ ทีÉเกีÉยวกบัความมผีล การแปลความ ขอบเขต การ

ปฏิบัติตามคําสั ÉงซืÊอบรกิาร หรือการบังคบัใช้ตามกระบวนการ

ระงบัข้อพพิาท จะถูกตดัสนิและถือเป็นทีÉสุดทีÉศาลแห่งประเทศ

ไทย 

 

17. บททั Éวไป 

คําสั ÉงซืÊอบรกิารนีÊมผีลผูกพนัระหว่างผู้ให้บรกิารและผูส้ ั ÉงซืÊอและ

ตกทอดไปยงัทายาทและผูร้บัโอนสทิธ ิผูใ้หบ้รกิารอาจกําหนดให้

มผีูร้บัช่วงการบรกิารส่วนหนึÉงส่วนใดตามคาํสั ÉงซืÊอบรกิารนีÊไดเ้ป็น

ครั Êงคราว โดยไม่ต้องได้รบัความยนิยอมล่วงหน้าและไม่ต้องแจง้

ใหผู้ส้ ั ÉงซืÊอทราบ 


