
MANYCHANNELS
ONE CONVERSATION  
數據驅動通信軟體解決方案
整合列印與數位媒體



最智慧的個人化相關通訊技術
XMPie 提供強大的營銷平台，讓您創建一對一具個人化和關聯性，包含列印和數
位媒體的營銷活動。我們幫助客戶利用他們的數據，在不同的接觸點提供一致的
品牌體驗，從而在整個客戶生命週期中建立信任並提升忠誠度。  

憑藉強大的創新和專業知識，XMPie致力於幫助服務供應商在不斷發展的印刷和
數位通信世界中保持領先地位。

問題不在於是否採用可
變跨媒體作為策略，而
是怎樣以最佳成本效益
去實現，以擴大您的服
務 範圍，帶來營銷的
相關性，並達到更好的
成果。
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完整的ICCM解決方案

端對端ADOBE工作流程

可擴充產品線

開放的架構

‧XMPie提供一個完整的個人化客戶溝通管理(ICCM)解決方案，幫助營銷人員實現
所有通路的現代化，整合性和一致性的品牌體驗，而無需權衡媒體功能，展示或設計。

‧無論是何媒體，我們都擁有最先進和最廣泛的客戶溝通技術。特別是我們專利的優
化列印編制技術。

‧我們與Adobe InDesign使用相同的列印技術，與其他需要檔案轉換的專有平台不
同，XMPie的個人化檔案無需轉換，從XMPie輸出的檔案仍然是像素完美，忠
於設計師的原圖。

‧檔案“無需轉換”，意味著檢查和編輯流程更快，更簡化， 更高效。

‧可從任何產品開始，並可在使用過程中添加功能或升級，並保護您的投資。
無論您在XMPie產品系列中的哪個組合，隨著業務的發展，您都可以輕鬆升級和添加
功能。

‧從XMPie桌面版升級到伺服器版，從單服務器到多服務器集群，或從僅列印到全面
的跨媒體功能，不會浪費任何投資。 

‧XMPie擁有彈性且可擴充的平台。其他解決方案可能讓您在需要擴充或增加更多
功能時陷入僵局，而XMPie可以讓您輕鬆升級或擴展。

‧我們的軟體由豐富的API組成，可用於實現與第三方廠商（如
CRM，ERP，MIS，DAM或其他內部系統）的整合。

1.

2.

3.

4.

為什麼選擇XMPie?
XMPie，A Xerox Company，個人化客戶溝通管理(ICCM)的
領導者，致力於產品創新，績效和服務。
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 XMPiePersonalEffect是一個革命性的檔案自動化處理和客戶溝通管理系統。我們的核 
心檔案排版引擎採用XMPie與Adobe® InDesign®整合的專利技術。   

XMPie Turn-Key 是我們的入門級伺服器解决方案，它能讓您通過附加模組快速升級或
擴充。XMPieEnterprisePlatforms 是高階企業級伺服器解决方案，它提供API的可擴充  
性和多服務器集群的可能性，以提高企業級伺服器解决方案的性能和/或容錯性。  

XMPie Turn-Key Systems  為當今最流行的三個動態出版領域提供單伺服器解決方案。
PersonalEffect Print 用於專業級可變數據列印VDP應用，PersonalEffectStoreFlow 
提供一流的web-to-print店面，而PersonalEffect TransMedia用於創建和提供列印， 
電子郵件和網頁的跨媒體活動。我們的增強版Turn-Key“Pro”配置，它具備Adobe
InDesign Server應用程式，支援InDesign端對端工作流程，讓您更有效，更完美地
發揮創意。



XMPie解決方案的三個基石

-媒體個人化

- 網絡列印入口

- 營銷自動化
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XMPie 的個人化客戶溝通管理(ICCM)解決方案，提供具有吸引力的客戶體驗，
事實證明能提高回應率， 提高效率並實現巨大的投資回報率。

我們的解決方案涵蓋三個主要應用領域 – 媒體個人化， 網絡列印入口和營銷自動
化 - 通過共同的技術基礎聯合起來。XMPie架構獨特地採用模組化方法，其中數據
和業務規則能在多個通路，不同媒體之間共享。

無論您的活動是由單獨的印刷品組成，還是印刷和數位媒體的組合 - 不論是任何媒
體或通路， XMPie也能助您保持數據同步，從而實現真正的整體品牌體驗。
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營銷自動化

可變數據列印和
1:1 跨媒體

網絡列印入口
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UCREATE
“您”可為每個通路創建個人化內容
使用最適合的桌面創作工具，為不同通路和媒體，創建個人化內容，圖形，樣式，圖表，
互動網頁，電子郵件和更多。XMPie採用知名的業界設計和編輯軟體為創作工具，而不是
構建專有的創作系統。這種方法減去了學習新軟體的時間，並保證了媒體設計最大的自由
度。

CREATIVE TOOLS:  

uCreate Print

uCreate Digital and XMPL Technology

uImage

uChart

uDirect Video

uCreate XM

Adobe® InDesign®CC 的外掛模組，用於創建數據驅動的列印。   

Adobe® Dreamweaver® 的外掛模組，用於創建個性化網頁PURL，網
站和個人化電子郵件通信。

為創建個人化網站和其他互動數位媒體提供系
統框架。 使用Adobe®  Dreamweaver®或任
何當今領先的技術和工具來創建個人化回應式
網頁設計，行動裝置友好的網站，或其他應用
程式等。

與Adobe® PhotoShop®或Illustrator®一起使用的    
產品模組，用以創建個人化圖像模板。uImage整
合了XMPie的個人化軟體工具和工作流程，可以創
建令人印象深刻的個人化圖像和圖形。

與Adobe® InDesign® 一起使用的產品模組，可有效地創建由數據驅
動的圖表。

Adobe ® AfterEffects®的外掛模組，用於創建具有動態影像視覺效果的個 
人化視頻。
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UCREATE

TRANSMEDIA

通過XMPie跨媒體通信解決方案擴
展您的列印服務至其他媒體 

XMPie的個人化引擎為不同媒體融合設計，邏輯和數據提供管理服務。我們的軟體旨在整
合不同通路，創建一個有效和同步的，具創造力和互動性的跨媒體客戶體驗。

所有跨媒體解決方案都包含可變數據列印VDP和數位媒體個人化功能。數位媒體開發人員
可使用包括AngularJS，jQuery，JavaScript，HTML5，CSS或其他任何尖端技術，創建
回應式網頁設計，行動裝置友好的網站，或其他應用程式等。  

產品: 
● PersonalEffect eMedia Cloud
● PersonalEffect TransMedia
● PersonalEffect Transmedia Pro
● Enterprise Cross Media
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通信量

有效地透過使用可變數據列印，添加關聯訊息，個人化圖像和圖形於檔案
中，以便抓住目標的注意力。使用XMPie VDP可變數據列印解決方案，自動   
創建個人化列印檔案，從而提高收件人回應率。XMPie使用專利的組合技術
處理大量的動態列印，針對速度和輸出進行了優化，符合行業標準格式，如 
PDF，PDF/VT，VIPP，Optimized PostScript，VPS和 PPML。XMPie的
開放架 構讓您可從任何產品開始，並可在使用過程中添加功能或升級，並保
護您的投資。

產品: 

C
IR
C
LE

● uMerge
● uDirect Classic
● uDirect Studio
● PersonalEffect Print
● PersonalEffect Print Pro
● Enterprise Print
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SUCCESS

確保您在一對一業務中的成功

專業服務

XMPie Marketplace讓您隨時準備就緒

用戶社區 - XMPIE用戶組

我們提供的專業服務和專業外掛組件，為您的XMPie 解決方案提升到一個新的水平。我們提供
經濟實惠的外掛模組，為您提供特定的附加功能。您能輕鬆安裝任何外掛組件，以補充您當前
的系統和工作流程的需要。對於可能需要系統集成或定制的項目，XMPie的專業服務能與您的團
隊合作開發最佳的解決方案。

XMPieMarketplace網站為客戶提供合理的價格，適用於Adobe Photoshop的uImage模 
組，並包含所有必需的列印和網站資源，以便開發引人注意，實現銷售的個人化通訊。最重要
的是所有圖像和圖形均免版稅，您可以隨時按照喜好進行使用。

您可以透過此連結了解XMPie Marketplace https://mp.xmpie.com

作為XMPie客戶，您將有機會參與XMPie用戶組，這是一個XMPie用
戶會議活動，可以會面並公開分享知識，經驗，改善項目和技巧以開
發成功的可變數據活動。通過一年一度的用戶會議和其他活動，讓您
有效掌握最佳使用經驗，產品，服務和技術的最新信息。

想了解更多關於XMPie用戶組的訊息，請至 www.xmpieusers.org 
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助您快速增長網路業務

隨著競爭的加劇，列印服務供應商正在面臨挑戰，尋找簡化工作流程的方法，同時還能
滿足客戶嚴格的需求。XMPie網絡列印解決方案可讓您的客戶24/7全天候訪問您的列印
店面，並幫助改善整體網絡列印體驗。為了讓您的業務在快節奏的環境中茁壯成長，您
需要一個彈性，易於使用的解決方案，以達到您的需求，提高工作流程效率，並幫助您
領先於競爭對手。

PersonalEffect StoreFlow為您提供有利可圖的網絡列印店面和營銷網路入口所需的所 
有功能，可幫助您降低獲取，處理和完成訂單的成本。

產品: 
● StoreFlow Cloud
● PersonalEffect StoreFlow
● PersonalEffect StoreFlow Pro
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故事板，視覺化 
和自動化一對一多通路營銷活動

 Cirde是XMPie的營銷自動化解決方案，可用於協調一對一多通路營銷活動。從計劃，創建到
部署具自動化和績效監控的營銷活動 - Circle讓您可概念化， 描繪， 計劃， 創建一對一多通
路營銷活動。 

Circle 的自動化功能，讓您可以根據觀眾群體和行為重現模式提前安排自動化營銷活動。 營銷
活動啟動後，您可以直接從流程圖中查看PersonalEffect Analytics的報告，用於監控進度，

追踪和測量。Circle具有易於閱讀的KPI量表和圖表，為有關人士提供成功指標報告。這些指標
報告對於營銷人員來說是無價的，並能用於規劃下一階段的營銷活動。

計劃 創建 檢閱 自動化 監控

● Circle
● PersonalEffect Analytics
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www.xmpie.com
© 2016 XMPie®， A Xerox Company. All rights reserved. XMPie, the XMPIE logo, ADOR, PersonalEffect, uChart, uDirect, uImage, uPlan, uProduce, uStore, Circle, and the
slogan “one to one in one” are trademarks or registered trademarks of XMPie, and may not be used without permission. All other names are property of their 
respective owners.
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