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Chuyén doi méi trwong
lam viec dée phat trién
trong ky nguyén so

Xu huéng va chién lwoc chuyén doi
moi trirong lam viéc




Chuyen doi de phat trién:

Chuyén déi s6 cho doanh nghiép cta ban

Trong tai liéu Tir sinh tbn dén phéat trién: Khai thac strc bén cia
doanh nghiép dé tao loi thé canh tranh, chung téi chi ra cach doanh
nghiép c6 thé duy tri strc bén trong mét méi trwéng phat trién
nhanh dé t6 chirc ctia ho manh mé va phat trién hon. Nhirng céng
ty cé quy trinh lam viéc ciing nhw cach bé tri lwc lwong lao dong

ré rang va hiéu qua da cho thay strc bén cao hon trong cac cudc
khung hoang.

Cac doanh nghiép trén toan thé gi&i cé6 thé ky vong nhirng xu
hwéng nay sé thiac day té chirc ho chuyén déi tir nam 2023
dén nam 2027.
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Nhirng doanh nghiép som co budc
tién trong qua trinh chuyén doi

s6 nhan thay toc do tang trwéng
nhanh hon gap déen 5 lan so voi
nhirng doanh nghiép khac dich
chuyén cham hon.’

Gi® day, yéu té6 quan trong la tinh
nhanh nhay.

Nhirng doanh nghiép bén bi va cé chién lwoc, bao gém
ca doanh nghiép I&n cling nhw doanh nghiép vira va nhd
(SMB), da chirng t6 kha néng van dung qué trinh chuyén
dbi sb dé tiép strc cho cac doi ngii lam viéc theo mé hinh
két hop va tlr xa, @@m bao gét hai dwoc thanh coéng trong
hoat dong kinh doanh va nang cao trach nhiém xa héi.
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Nhiéu doanh nghiép dang thi dua v&i nhau, trong dé cé mét sé doanh nghiép dat két qua
tét hon nhirng doanh nghiép khac. Tinh hinh hién nay tao co hoi dé nhirng doanh nghiép
tham gia sau thu hep khodng cach v&i nhitng doanh nghiép dau nganh trong viéc ap
dung céng nghé va van hoa déi méi. Ho tan dung cac bai hoc tir nhirng nguwdi ap dung
sém, qua dé ddy nhanh qua trinh s6 hoa va tang trwéng.

Trong qua trinh tao dwng strc bén va tw duy van héa té chirc phu hop,

chuyén déi sb lau dai nghia 1a dinh hinh mét khéng gian lam viéc dwoc két ndi, thuc day
tinh than cong tac trong cac déi ngd lam viéc theo md hinh két hop va tir xa, thiét ké cac

cOng viéc trong twong lai thdng qua gidi phap tw dong hoa quy trinh lam viéc ctia doanh 0 I:l
nghiép, cling nhw nang cao bd ky ndng cho lwc lwgng lao ddng dé s&n sang dbi mai.

Nhirng cong ty vurot ky
vong da dat dwoc toc
dé tang trwdng nhanh

1 2 3 hon gap 4 1an? so vOi
[—LJ [—LJ ‘ | \ nhirng cong ty ap dung

Kham pha thém théng tin chi tiét trong loat tai liéu sau day:

( ) ( ) ( )

cham nhat cac sang kién

Lwc lwong lao Giam bét Chuyén déi moi

dong cua twong méi de doa tir cac trieong lam viéc doi maoi. Muc nay tham

lai: Tinh gian quy cudc tan cong dé phat trién trong chi con cao hon so voi

trinh lam viéc de vé bao mat CNTT, ky nguyén so: > o . a
ting niang suét dir liéu va in 4n: Xu hwéng va nhirng cong ty hang dau,
lam viéc nhém Cach doanh nghié chién lwoc chuyén ’ 2 X z

theo cach théng co thé ct’mggcé P déi moi trwvong Ch}J’ng tO’ rang, ba,n Co .

minh hon strc bén bao mat lam vigc thé chuyén doi s6 cho to
CNTT

chlrc cia minh ma khong
phai hy sinh Igi nhuan.

Hay chuyén doi doanh nghiép dé phat trien — dat dwoc
téc dd va nang suat nho chuyén doi sé.
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P3 den luc ban
chuyeéen doi
moi triro'ng lam viéc

Céc t6 chirc hoat déng hiéu qua lau

dai sén long sé héa hét mire, nhor d6
thich trng dwoc voi sw thay déi to I6n va
nhanh chéng.’

Budc dau tién dé chuyén ddi sé la chdp nhan mét thuc t& mdi: moi doanh
nghiép gi¢» day déu la doanh nghiép ky thuat s6.4 Khi khai thac nhirng kha

Nhirng kha nang trong khong gian lam viec ky thuat so, nang mai nhor & héa va chuyén di méi trudng 1am viée, ban cing:

chang han nhw dung cac (rng dung do héa, cong tac vé noi
dung va chia sé tép, sé la diém khac biét chinh gitra cac cong v/ Tao diéu kién dé céng ty cia minh d6i méi
ty trong twong lai. Ai sén long chuyén dbi sb thi sé phat trién

trong thé giéi khéng ngirng thay déi ./ Dam bao twong lai cho doanh nghiép béng cach mé ra nhirng

tiém nang ma&i dé tang trwdng nhanh hon va hoat déng hiéu
qua hon

./ Gilp doanh nghiép nang cao vj thé canh tranh va bén virng trén
thi trwong

Viéc thiét ké mot khong gian 1am viéc thuan loi cho nhan vién phat trién
la yéu t6 chi chét dé tao dwng doanh nghiép bén virng. Sau khi chuyén
ddi, noi lam viéc sé tré thanh mai trwdng khuyén khich khéi nghiép noi
bdé (mét hé théng khoi day tinh than khoi nghiép cho nhan vién), cong
tac va th&r nghiém.
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Thé nao la moét van phong da chuyén doi?

Dia diém lam viéc
linh hoat

Nhan vién co thé chon noi ho
lam viéc dwa trén nhiém vu
hién tai, qua d6 thuc day hoat
dong twong tac ty phat.

Khéng gian hop
mat da dang

Nhiéu khéng gian hop mat, t
phong hop nhé dé thao luan

nhanh dé&n phong héi nghi I16n
dé thuyét trinh.

o
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Chuyén dbi méi trwong lam viéc dé phat trién trong ky nguyén sé

Khu vuc
cdng tac

Cac khbéng gian chuyén biét
dwoc trang bi céng nghé giao
tiép thdng nhat dé cé nhirng
budi trao dbi va lén y twéng
li&n mach.

Tich hop
céng nghé

Céc tién ich giup dé dang
chia sé ndi dung, héi nghi
truyén hinh va cong tac theo
thoi gian thyc.
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Phwong thurc lam viéc dang
thay doi: Khong gian lam viéc

r

ciing phai thich rng vé&i cac

y

sang kieén doi m&i ky thuat s

Pé chuyén déi sé thanh céng, ban
khdéng chi can dau tw vao céng nghé

ma con phai thay doi vé van hoa.

Cach chung ta 1am viéc da thay ddi va noi ching ta lam viéc
ciing phai thay dbi theo. Khi cac déi ngii cong tac nhiéu hon,
chuiing ta phai tao ra nhirng khéng gian khuyén khich qua
trinh chuyén ddi nay.

Cach ban tiép can qua trinh chuyén dbi sé va bét ky thay dbi
nao trong doanh nghiép ctia minh déu quan trong. Vi du: ban
c6 co hdi néu bat chi phi tai chinh va tac dong cia thay doi
dbi véi mire phat thai cacbon.

Chi 43% s6 nhan vién cho rang cong ty ctia ho dang c6 hanh
dong thich hop dé phat trién bén virng va ng phé véi van
dé bién ddi khi hau.® Nnam hét minh xay dwng mét doanh
nghiép thwc sw bén bi, ban can diéu chinh théng diép chuyén
ddi méi trwdng 1am viéc theo hwéng mé rong pham vi phat
trién bén virng.

Chuyén ddi méi trwong lam viéc dé phat trién trong ky nguyén sé
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Nang cap co sé& ha tang ky thuat
s6 1a budc dau tién tat yéu. O khia
canh nay, co mét thay ddi quan trong
la ap dung cong nghé dam may. bay
la céng nghé hé tro hoat ddng giao
tiép gilra cac doi ngi va cong tac
khong bién gi&i.

Néang cao ky nang cho lwc lwong
lao dong cling la mot buwdc quan
trong. Nhiéu nhan vién nhan ra rang
b6 k¥ nang hién tai cia ho sé nhanh
chéng bi thay thé nén mong muédn
chu st dung lao dong sé tao cho ho
co hdi hoc tap va phat trién.

P& thuc day sy thay dbi 1au dai, van
héa t6 chirc cling can thich rng.
Khuyén khich quyén tw cha, phan
héi va thir nghiém la cach co thé
thic day hinh thirc d6i méi ma doanh
nghiép cta ban can dé luén hop thoi.
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Thiéet ké khong gian

y
N

lam viéc dwoc ket

va khéng bién gi¢

noi

M6i trieo'ng lam viéc cua twong lai
thuc day tinh than cong tac

Khoang céch dia ly khéng con la yéu té ma céac
doéi ngi budc phai dam bao thi mdi co thé lam
Viéc vOi nhau. Cac khéng gian lam viéc duoc

két nbi da tré thanh diéu kién can thiét cho nhu
cau cong tac bat cwr luc nao, tai van phong hay
ter xa.

Theo nghién ctru ctia mot studio thiét ké va kién tric tai Dong A co tén la
M Moser Associates, 83% sb nhan vién tham gia khao sat hinh dung van
phong twong lai sé c6 cac khéng gian dé giao lwu hodc gén két déi ngd.
C6 dén 74% sb6 nhan vién mubn van phong cé cac khu vie danh riéng
cho codng viéc cong tac.®

C® 10 nguoi lao ddng tri thire thi cé 9 ngwdi” cho rang hinh thirc cong tac
ky thuat sb sé dwoc dén nhan rong réai. Trong khi do, theo y kién ctia 49%
s6 nhan vién thi hinh thirc cong tac truc tiép® hodc tai van phong sé dé

ap dung hon. Coéng ty phai cung cap cac khoéng gian linh hoat, c&i mé va
twong tac dé& khuyén khich cong tac trong mai trwérng lam viéc thuc.

Céac nguyén vong hang dau
cua nhan vién ve van phong
twong lai
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Theo M Moser Associates, Két qua khao sat vé lam viéc ttr xa & Chau A, 2023
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Pha vo rao can Céng cu nao co thé hé tror cong tac
béng cac con trong khong gian lam viéc ky thuat s6?

cu ky thuat so . . s a e
: : Bang trang ao Phan mém Giai phap giao
Nho 66 cAc cdng cu ky M6 phong céc budi quan ly dw an tiep thong nhat
thuat so, nhitng ngudi lao lén y twdng tryc tiep Tinh gian quy trinh 1am Hop nhét cac cong cu
déng ngay nay cé thé cong théng qua bang trang viéc, phan céng nhiém nhan tin, hdi nghj truyén
tac ngay ca khi ho khong & triee tuyén, qua do VU va gidm sat tién do hinh, chia sé tép va quan
cung mét khéng gian dia ly cac thanh vién trong bang giai phap quan ly ly dw &n vao mét noi
hodc mui gi. doi ngii co the dong dw an truc tuyén. nh&m giam bét thao tac
gop y twong theo thoi m& nhiéu trng dung can
gian thyec. thwe hién trong suét ngay
lam viéc.
214 — A
ale alifill R
" A

Giai phap giao tiép thong nhat Work:Sphere cia
FUJIFILM Business Innovation giup cac van phong sé

héa, nho d6 nhan vién cé thé két ndi theo nhiéu céch —
ttr ban lam viéc ca nhan hay phong hop ban giam doc.
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1. Nang cap co sé ha tang CNTT

Chuan bij trwérc

Cach moi ngudi két ndi tai noi lam viéc va bén ngoai van phong dong vai trd quan trong
trong viéc ddm bao moi hoat ddng di&n ra suén sé. Khi s6 hoa khéng gian va quy trinh
lam viéc, ban sé gitip moi nguoi két néi thuan loi hon. (D& tim hiéu thém vé qua trinh sb
héa doanh nghiép, hay doc sach dién t& Luc Itong lao ddng cla twong lai: Tinh gian quy
trinh lam viéc dé tang ndng suét lam viéc nhém theo céch théng minh hon.)

Céc sang kién chuyén déi
sb thuwong théat bai hoac
bi dinh tré khi cong ty chi
dau tw vao cong nghé

ma khéng thay déi vé md
hinh, van héa va ky nang
lam viéc.®

Ban can dau tw dé tao ra
mot khéng gian lam viéc
gitp doanh nghiép bét kip
xu thé twong lai. Nhung
ban nén dau tw vao dau?

Sau day la mot
sO dée xuat cua
chuyén gia:

10 Chuyén ddi méi truong lam viéc dé phat trién trong ky nguyén sé

Ap dung céng nghé dam may.

Hay chuyén bo nhé di liéu 1én
dam may dé cong tac bén ngoai
van phong thwc va tham chi la
Xuyén bién gioi.

Néu ban lo ngai vé viéc bj ro ri

di¥ liéu, cac nha cung cép dich vu
dam may hang dau déu cé nhirng
giao thirc xac thyc va bao mat cao
giup dam bao an toan cho di liéu
cua doanh nghiép ban.

Khi lam viéc tir dam may, ban

con dé dang mé rong hoat dong
kinh doanh hon nhiéu vi phan bd
ngudn lwc ddm may mai thi nhanh
hon mua va thiét 1ap phan cirng.

— 2

Dau tw vao phan mém cong tac.

Npiéu nén tang dwa trén dam may
ho tro hoat déng giao tiép lién mach
gitra cac d6i ngl va xuyén bién gioi.

Déi v&i nhirng noi lam viéc theo md
hinh két hop, néu cé phan mém cong
tac phu hgp thi nhan vién sé nang
cao dwoc hiéu qua va ning suét.

Khong gian cong tac truc tuyén
ciing khuyén khich hoat déng giao
lwu phong pht gitra cac nén van
héa va thuc day déi méi. Y twéng
kinh doanh hodc san pham tiép theo
cla ban c6 thé dén t&r mot budi lén

y twdng truc tuyén.
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2. Nang cao ky nang cho lwc lwong

lao dong

Nhirng cong ty thanh cong nhat déu dau tw vao nhan lyc.

C6 dén 58% sb nhan vién & Chau A Thai Binh Dwong cho
rang cac kj nang ky thuat sé dong vai trd quan trong dbi voi
sy nghiép.'° Khi tao diéu kién dé& nhan vién dat dwoc cac ky
nang lién quan, ban khéng chi mang lai lgi ich cho ho ma con

cho doanh nghiép ciia minh.

a—

Hb tro’ nhan vién hoc
cac ky nang méi lién
quan dén Al, gidi phap
tw déng hda quy trinh va
cac cong nghé maéi ndi
khac.

Ludn yéu ciu ho xem

xét cach nhirng ky nang
nay co thé cai thién

A

r —

M6t s& doanh nghiép da
thiét ké chwong trinh
dao tao noi bd dé cac
nhan vién cung nhau
xay dwng giai phap

tw dong hda quy trinh
nham giam bét nhivng
khé khan da biét trong
van phong.

cbng viéc clia ho hoac
tinh gian quy trinh.

Theo d6, nhan vién
khéng chi hoc ma con
ap dung nhirng ky nang
nay dé nang cao hiéu
qua cdng viéc.

1" Chuyén ddi méi truong lam viéc dé phat trién trong ky nguyén sé

3. Thac day giao tiép c&i mé

Moi ngu&i cé thé nghi ra nhirng y twéng tuyét voi nhwng lai ngai
chia sé. Khuyén khich nhan vién dwa ra goi y va san sang thay
ddi 1a mét cach hay dé chuyén déi méi trwdng lam viéc cha ban tir

trong ra ngoai.

Giam déc Phan tich Cap
cao vé San xuét cla
Gartner |3 Ivar Berntz dé
xuét rdng ban nén trao cho
moi ngwdi nhiéu quyén

tw chd hon trong cac quy
trinh hang ngay dé ho tho
nhirng cach lam mai.

Nhw vay tlre la gia tang
trach nhiém cla ho vé két
qua," qua dé nudi dwdng
y thirc kh&i nghiép ndi bd
trong doanh nghiép.

Chung t6i da dé cap dén
van dé nay trong tai liéu
vé sw dbi méi co tén la
Tir sinh tén dén phét trién:
Khai thac strc bén cua
doanh nghiép dé tao lgi
thé canh tranh.

Viéc thuc day van hoa

ddi mai trong t6 chirc sé
khuyén khich moi nguoi
cong tac va phan hoi cdi
m¢&. Cach nay giup dam
bao cac dé xuat tr cap dudi
lén trén dwoc lang nghe va
xem trong, ttr dé mang lai
thém nhiéu co’ hoi dé xac
dinh va giai quyét nhirng
khia canh can cai thién.
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Qua trinh chuyén déi trong thwec té: Toray Asia

Toray Asia Pte Ltd (TAS)

cO tru so tai Singapore la mét
cong ty con thudc s& hiru hoan
toan ctia nha san xuét héa chét
hang dau Toray Industries, Inc.,
chuyén sén xuét, gia céng va
ban soi téng hop.

Dé phuc vu lvong khach hang ngay cang
tang tai khu vwc, nhan vién TAS phai di
dong. Ho thwdng lam viéc tr xa trén may
tinh xach tay, dién thoai thong minh va
may tinh bang. Tai tai liéu hoac hop ddng
Ién may chu van phong la mét trong nhirng
viéc thwong ngay cua ho.

Theo phuwong thire lam viéc ci, nhirng tai
liéu nay phai dwgrc in ra va lwu trir dwéi dang
ban ctrng dé tham khao. Nham théng nhét,
tai liéu déi khi dwgc danh may lai dé gitr
nguyén khd gidy. Cong doan nay gay phat
sinh thém gid lam viéc th cong khéng can
thiét cho nhirng ngay vén da ban ron.

12 Chuyén dbi méi trwong lam viéc dé phat trién trong ky nguyén sé
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Qua trinh chuyén dbi méi trudng lam viéc
tai TAS bét dau tir bwdc trang bi cho
nhan vién tinh nang in va quét di dong.
Nhan vién c6 thé sao chép, quét va gui tai
liéu mét cach an toan chi bang mét thao
tac nhan trén thiét bj di déng cta ho.

Thong qua tinh nang in trén dam may theo
yéu cau dwoc tich hop sdn, nhan vién cé
thé in tlr bat ky may tinh hoac thiét bi di dong
nao, ngay ca khi & bén ngoai van phong.

L

Quy trinh quan ly viéc dinh dang lai tai liéu
da dwoc thay thé badng phan mém chuyén
doi lién mach tai liéu da quét thanh tép
Word va Excel cé thé chinh stra trvéc
khi tai 1én, gitp tiét kiém thdi gian cla
nhan vién.

/—\
L~ |

Quan ly, sap xép va truy cap vao tai liéu
moi lic moi noi cling la viéc kha thi nho
mét tng dung dwa trén dam may ho trg
tim kiém va chinh stra tai liéu theo cach
hiéu qua hon.

Gi& day, bat clr khi nao nhan duoc yéu
cau dat hang, TAS c6 thé phan hdi kip thoi
bang cach kiém tra thoéng tin can thiét,
chuén bj dé xuét r6i chuyén cho nguoi dai
dién ban hang dé ho trinh bay dé xuét dé
ngay tai chd qua may tinh bang hoac dién
thoai thédng minh. Nhan vién ciing c6 thé
chu thich va chia sé tai liéu dé cong tac
hiéu qua hon.

V@i cac giai phap cong nghé phu hgp, TAS
da tinh gian dwoc cac quy trinh lam viéc va
gitip nhan vién ctia ho phdi hop lién mach du
& bét civ dau. Do vay, TAS da lam dwoc nhiéu
viéc hon ma tbn it thdi gian hon, tir d6 phat
trién hoat ddéng kinh doanh trong khu virc.
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Danh sach kiém tra cho qua trinh chuyén doi

by u

moi trrong lam viéc

Thay déi tw duy: San long céng tac va déi méi
[[] Thac day van hda cong tac vt qua rao can dia ly va ky thuat sbé.

[] Thuc day giao tiép c&i mé& va khuyén khich nhan vién chia sé y twéng
cling nhw théng tin chi tiét.

[[] Khuyén khich d6i m&i va thir nghiém trong té chirc.

Thay doi vat chat: Thiét ké khéng gian lam viéc dé hé tro
nhiéu phwong thirc lam viéc

] B6 tri chd ngéi linh hoat, tao ra khu viec cdng tac va khong gian hop mat
da dang.

[] Pam bdo kha nang tiép can dé dang véi cong nghé va cac cong cu hé tro cong tac
triee tiep. Kiem tra dé dam bao rang cac cong cu va céng nghé giup nang cao thay
Vi can tr& nang suét.

FUJIFILM
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Thay d6i cong nghé: Pau tw vao cac céng cu ky thuat sé

dung, héi nghj truyén hinh va cong tac theo thoi gian thwe mot cach dé dang.

Q [] Ap dung nhirng nén tang cong tac va giao tiép théng nhét cé tich hop cac cong
3 & cu nhén tin, héi nghi truyén hinh, chia sé tép va quan ly dw an. Hé tro chia sé noi

o P~ [l Trién khai bang trdng 4o va phdn mém quan ly dw an dé ting cwdng cong tac truc
tuyén.
—
{
Thay déi chinh sach: Tao diéu kién lam viéc tir xa hodc theo mé
hinh ket hop
[l Phat trién cac chinh sach va quy trinh hé tro lwc lwong lao dong theo mé hinh két
4 hop, cé tai chd 1an tv xa.
[] Cung cap cac tuy chon Ién lich linh hoat phu hgp véi s& thich ca nhan.
[] Khuyén khich lién lac thwdng xuyén, du tryc tiép hay trwc tuyén, dé duy tri sw gan
két trong doi nga.
—
{
Bat kip xu thé twong lai: Pau tw vao sw ting trwéng
[] Pao tao va hd tro d& nhan vién thich (rng v&i cac phong cach lam viéc ciing nhw
cdng nghé céng tac maoi.
5 [] Thu thap y kién phan héi tr nhan vién dé xac dinh nhirng khia canh can cai thién

va giai quyét moi thach thirc.

[] Hop tac véi chuyén gia dau nganh, vi ho cé thé hwéng dan ban xuyén subt qua
trinh chuyén doi va cho ban biét cac sang kién doi méi cling nhw xu huwéng maoi
nhat vé cong nghé mai trwdng lam viéc.
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Pé thuc day hoat ddéng céng tac, doi
moi va két néi gitra cac nhan vién, ban

can dau tw vao cac nguon luc dé bat
dau chuyén doi so.

Tuy nhién, co thé ban sé khé thwc hién dwoc viéc ’néy néu
khéng nho dén mot ddi tac co nang lwc va hiéu biét.

Ban can mot dbi tac hiéu rd nhu cau cu thé clia té chirc ban
va co thé goi y giai phap giup chién lvgc chuyén dbi sé gat
hai thanh céng.

Do6i v&i tat ca nhirng méi lo ngai vé chuyén déi sé,
FUJIFILM Business Innovation déng vai tro la dau méi
lién hé duy nhat ma ban can tim dén dé don gian héa sw
phtrc tap lién quan dén nhiéu nha cung cép.
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Phat trien cung FUJIFILM Business Innovation

B6 céng nghé ky thuét sé va gidi phéap tw déng hdéa manh mé cua ching t6i cé thé hé tro qua trinh chuyén déi sé cda ban.

DocuWorks la gidi phap phan mém dung
dé quan ly, tao, xem va chinh stra tai liéu.
Phan mém nay cung cap cac cong cu gilp xu
ly hiéu qua tai liéu ky thuat sb, tdng cuong cong
tac va tinh gidn nhirng nhiém vu lién quan dén tai
liéu trong té chirc.
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Kintone la nén tdng méi trweng lam viéc

khéng can ma, giip doanh nghiép quan ly
d liéu va nhiém vu cling nhw giao tiép trén moét
nén tang trung tdm. Nén tang nay hb tro tao
cac (rng dung kinh doanh cé thé tuy chinh phu
hop véi nhu cau kinh doanh, ciing nhw gitip moi
nguoi dé dang cong tac véi déng ddi bang cach
quan ly di¥ liéu (khach hang tiém n&ng, bao gia
cua khach hang, co s& di¥ liéu nhan vién, v.v.),
tr d6 day nhanh hoat déng kinh doanh.

FUJFILM
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https://www.fujifilm.com/fbvn/en/products/vn-software/docuworks-9,-d-,1

FUJIFILM IWpro la gidi phap nén tdng an

toan da nang danh cho qua trinh sb héa
doanh nghiép, cung cép khéng gian lam viéc dé
cong tac, téi wu héa quy trinh l1am viéc, quan ly
hiéu qua tai liéu va siéu di¥ liéu, cling nhw cac
chire nang in linh hoat dwya trén dam may.
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Tiép strc cho hanh trinh chuyén doi
cung FUJIFILM Business Innovation

Véi cac gidi phap va kién thirc chuyén mon clia chiing t6i, t6 chirc ctia ban c6 thé thuc
hién bwéc tiep theo dé chuyén doi lau dai. Hay kham pha xem nhirng quy khach hang
culia chung t6i noi gi vé mdi quan hé hop tac gitra ho v&i FUJIFILM Business Innovation.

Théng qua viéc khéo sat khach hang, chung t6i da thu dwoc mét sb théng tin chi tiét dang

kinh ngac:

7
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96%

A 98%

s6 khach hang s6 khach sb khach hang

cta chang toi hang cho sén long dé

thay dé hop tac rang ching xuét FUJIFILM

v&i FUJIFILM t6i la dbi tac Business

Business ddi mai ly Innovation cho

Innovation twéng dé dap moi yéu cau
rng moi nhu kinh doanh ho - A (A2 <
s ho nhén duoo Chung téi c6 gang tang

sé lwong trdi nghiém thu vi
va thanh cong cho twrng
khach hang maot, con goi
la Trai nghiém vui vé cua
khach hang.

FUJFILM
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Hay chuan bj va luén
gir tdm thé sdn sang
cho twong lai. Lién hé

J voi FUJIFILM Business
Innovation.

FUJIFIL
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https://www.fujifilm.com/fbvn/en/insights/accelerate-dx
https://www.fujifilm.com/fbvn/en/insights/accelerate-dx
https://www.fujifilm.com/fbvn/en/insights/accelerate-dx
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